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 السقـــــجمـــــــــــة
 الدمغ كمغ الاكتذاؼ الأكؿ لمذبكة العشكبػتية فجسع العجيج مغ رجاؿ الإعلاـ لسجة عقػد ـا

الانتخنت عمى أنيا تذكل كبجكف مشازع التقشية الأكثخ تصػرا في عالع الاتراؿ كالتي استصاعت 
في ضخؼ كجضد كلػج جسيع مجالات الحياة مشيا الاقترادية كالتعميسية كأثخت بذكل خاص 

 .عمى كسائل الاعلاـ التقمضجية
في ىحا الدياؽ استفادت الرحافة السكتػبة مغ الخجمات الإعلامية كالاترالية التي تقجميا 

شبكة الأنتخنت، حضث أخحت ىحه الأخضخة خػض تجخبتيا مع الػسائل الإلكتخكنية في الشرف 
الثاني مغ القخف العذخيغ كقج تدايج ىحا التحػؿ في التدعضشيات مغ القخف الساضي أيغ أصبحت 

الحاسبات الإلكتخكنية مغ أىع آليات إعجاد الرحف كالسجلات بجاية مغ مخحمة جسع السادة 
الإعلامية كالتب تتع عغ شخيق الفاكذ كأجيدة أخخػ ككصػلا إلى تحخيخ الشرػص كالرػر 

 .عمى شاشات الحاسبات الإلكتخكنية
أماـ كل ىحه التصػرات سارعت الرحف السصبػعة للانزساـ إلى عالع التكشػلػجيا حضث 
حجدت لو مكانا عبخ الذبكة العالسية الانتخنت لتػسع بحلظ مغ اىتساماتيا كمغ جسيػرىا 

كتدتفضج مغ أحجث الشذخ الإلكتخكني الستصػرة فخمفت مجالا عمى شاشات الحاسػب كالذبكات 
الحؼ زعدع مجاؿ الرحافة لجرجة " الرحافة الإلكتخكنية"الجكلية لتثسخ بحلظ السػلػد الإعلامي

جعمت الكثضخيغ يتشبؤكف بدكاؿ الشدخة الػرقية إلا أف العكذ حجث كىػ تكامل الرحافة 
 .رالإلكتخكنية كاتحادىا مع الػرقية لتخمق ليا فزاءات لجحب مختمف فئات الجسيػ

ة مع كل ىحا الاىتساـ بجراسة الجسيػر كصخؼ أصضل في العمسية الاترالية كالحؼ تخعخع االسػازب
مع كل الثػرات كالاكتذافات التي شبعت كسائل الإعلاف مغ شخؼ الرحف الإلكتخكنية إلى 
الإذاعة كالتمفديػف ككصػلا لذبكة الأنتخنت كماخمقتو مغ كسائل ججيج الرحافة الإلكتخكنية، 

ككل كسضمة مغ الػسائل الدالفة الحكخ أرخت لسفيػـ مغ مفاليع الجسيػر الحالية، فسغ جسيػر 
القخاء كمدتسعي الخاديػ كمذاىجؼ التمفديػف إلى جسيػر السػاقع الإلكتخكنية الحؼ يصمق عمضيع 

 .أك جسيػر عمى الخط"جسيػر الػاب"
لا يخفى عمى أحج مشا بأف كل فخد مغ أفخاد الجسيػر يحسل معتقجات خاصة كاتجاىات تذكمت 

لجيو نحػ قزايا معضشة، كىحا عمى مختمف مخاحل حياتو كاحتكاكو بالآخخيغ ككحا مغ خلاؿ 
 .تمكيو لمخسائل الإعلامية

 .الاتجاىات عمى العسػـ تمعب دكرا محػرية كفعالا في حياة الشاس



 

  ب

 

إف ىحا السشصمق سشحاكؿ دراسة اتجاىات جسيػر الرحف الالكتخكنية الجدائخية كعمى كجو 
الخرػص اتجاىات جسيػر جخيجة البلاد الإلكتخكنية باعتبارىا نسػذج لجراستشا ىحه الأخضخة التي 
ترجرىا مؤسدة البلاد للإعلاـ كاستصاعت أف تدتقصب اكبخ عجد مغ الجسيػر في فتخة كجضدة 

ججا، سػاء داخل الجدائخ أك في الجكؿ العخبية كأسخة بحلظ حاجد السكاف كالسػقع الجغخافي، 
كمغ ىشا سشدعى إلى رصج اتجاىات قخاء إلى رصج اتجاىات القخاء نحػ القزايا السعالجة في 

السػقع كالتي تع اختيار البعس مشيا كفقا لتصػر الأحجاث الأخضخة كالبعس الآخخ كفقا لأكثخ 
 .السػاضيع التي تست معالجتيا في جخيجة البلاد الإلكتخكنية

لسعالجة ىحا السػضػع قدسشا الجراسة إلى ثلاثة أقداـ، القدع الأكؿ يتعمق بالجانب السشيجي 
لمجراسة، كفيو تع عخض مذكمة البحث الإشكالية كالتعخيف بالسشيج الستبع كالعضشة السختارة 

كجسيع أدكات الجراسة، أما القدع الثاني فيذسل الجانب الشطخؼ لمجراسة كالحؼ يحتػؼ عمى ثلاث 
محاكر يتعمق الأكؿ بالرحافة الإلكتخكنية مغ خلاؿ التصخؽ إلى مفيػميا كخرائريا كأنػاعيا 

ثع التحجث عغ نذأة ضيػر ىحا الشػع الإعلامي في العالع كالػشغ ككصػلا إلى الجدائخ مع 
 .تخريز جدء لمحجيث عغ نذأة البلاد الإلكتخكنية كتصػرىا

 . فيسا يعشي السحػر الثاني بجسيػر كسائل الإعلاـ بجءا بتعخيفو كخرائرو كأنػاعو الإلكتخكنية
 .أما السحػر الثالث فيخز الاتجاىات مغ خلاؿ تعخيفيا كتقجيع خرائريا كأنػاعيا

أما القدع الثالث كالأخضخ خررشاه لمجانب التصبيقي لمجراسة، حضث حممشا الشتائج باتجاىات 
 .القخاء نحػ القزايا السعالجة في السػقع
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 :الإطار السشيجي لمجراسة
 :لإشكاليةا

مخ تصػر تكشػلػجيا الإعلاـ كالاتراؿ بعجة مخاحل أشمق عمضيا الباحثػف اسع التاريخ الاترالي 
السعمػماتي للإندانية، ىحا الأخضخ تستقديسو إلى أربعة عرػر متخابصة فيسا بعزيا البعس 

 ". لاتراؿ الذفػؼ عرخ اانتيى كل كاحج مشيا بثػرة افتتحت العرخ الحؼ يميو كالبجاية كانت بػ
العرخ الثاني فيػ عرخ الكتابة، كالعرخ الثالث فيػ عرخ الاتراؿ الجساىضخؼ، كيذضخ أما

  ".ؼـعلاـ الججيج الخؽ  عرخ الإ"العرخ الخابع يذضخ إليو العمساء بػ 
لى يػمشا ىحا مغ إ بالسػازاة مع كل ىحه التصػرات فقج استفادت الرحافة السكتػبة مشح ضيػرىا ك

حجيثة ، حضث حجدت ىحه الأخضخة مكانا ليا عمى شبكة اؿثػرة الاتراؿ كتكشػلػجيا السعمػمات 
الأنتخنضت مغ خلاؿ ما سسي بتكشػلػجيا الشذخ الإلكتخكني الحؼ سسح بتصػيخ ججيج مزسػف 
 .الرحافة السكتػبة كتجعيسيا بػسائط الإعلاـ الستعجدة التي أتاحتيا الذبكة العشكبػتية الأنتخنت

ىحا الدياؽ تأثخت صشاعة الرحافة في الجدائخ بذبكة الأنتخنضت كغضخىا مغ البمجاف في 
صحافة الإلكتخكنية في الجدائخ في مشترف ة للالأكركبية كالعخبية، حضث كانت أكؿ تجخب

 .التدعضشيات
 كانت عبارة عغ نذخ ندخ 1997الخغع مغ أف البجاية الأكلى لمرحف الالكتخكنية مع نياية ب

 1.الكتخكنية لمرحف الػرقية السصبػعة
ـ تجريجيا بجأت ترجرصحف مدتقمة بحاتيا عغ الرحف الػرقية السصبػعة كالتي تشفخد ث

 .بسزامضغ كشكل مسضد
 الإلكتخكنية كفي فتخة كجضدة اف تتبػأ مكانة خاصة في البلادىحا السقاـ استصاعت جخيجة في 

 كشدخة كرقية الكتخكنية 2008نح انصلاقيا في جانفي  ـالدػؽ الإعلامية الجدائخية كالعخبية
لسػقع في جػاف ىا امدتقمة في مزسػنيا كشكميا عغ الصبعة الػرقية كإلى يػمشا ىحا، حضث صشف

 مػقع في العالع ترفحا لضتخصى بحلظ الأىخاـ كيقتخب مغ العخبية نت، 1500 ضسغ 2009
، كتبمغ عجد الرفحات 250حػالي الإلكتخكنية لبلاد اىحا كتدتقصب   ألف زائخ في الضػـ

                                                 
داـ مرادر خ الحجيثة للإعلاـ كالاتراؿ، الاستخجامات كالإشباعات، دراسة تصبيكية حػؿ استالتكشمػجيانػر الجيغ ىادؼ، 1

السعمػمات الالكتخكنية في كسائل الإعلاـ الجدائخية، محكخة لشضل شيادة الساجدتضخ في عمػـ الاعلاـ كالاتراؿ، جامعة 
 .157،ص 2008-2007الجدائخ،
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، كعجد السذاركات تفػؽ أكثخ مغ 3.5السفتػحة   ،1ؽلاؼ تعميآ 5000 ممضػف صفحة في الضػـ
البلاد الإلكتخكنية كأماـ كل ىحه السعصيات ارتأيشا أف نخرز دراستشا ىحه الجسيػر جخيجة 

قع  الإلكتخكنية  في الجدائخ حاليا، كىحا لمتعخؼ عمى خرائز ىحا اباعتبارىا مغ أىع السػ
جسػعة مغ ء ـ، ككحا اتجاىاتو نحػ السزامضغ السقتخحة في السػقع مغ خلاؿ انتقارالجسيػ

القزايا التي تست معالجتيا في ىحه الرحيفة الإلكتخكنية لسعخفة مجػ مػافقة الجسيػر عمى 
خضخ السزامضغ السقتخحة في السػقع مدتشجيغ في ذلظ إلى ما ا الأىحا الصخح ككيف يتمقى ىح

 .كصمت إليو نطخيات دراسة الجسيػر
 :حضث ستحاكؿ معالجة السػضػع مغ خلاؿ شخح الإشكالية التالية

نحه القزايا السطخوحة؟ البلاد الإلكتخونية ما ىي اتجاىات جسيهر جخيجة 
 :تداؤلات الجراسة

 : الإشكالية تجفعشا لصخح عجة تداؤلات فخعية، عمى الشحػ التاليذهق
 ؟"البلاد الإلكتخكنية "ما ىي الخرائز العامة لقخاء *
  دكت نات؟كيف يشطخ الجسيػر لمرحيفة الإلكتخكنية البلاد*
بالستغضخات الجيسػغخافية؟ " البلاد الإلكتخكنية"ما ىي علاقة اتجاىات قخاء *

 : أىسية الجراسة
لصالسا احتمت دراسة الجسيػر كسائل الإعلاـ مكانة ىامة في مجاؿ البحػث الإعلامية شضمة 

 .جسيػر القخاء أك السدتسعضغ أك السذاىجيغر بعقػد مغ الدمغ كإلى يػمشا ىحا سػاء تعمق الأـ
ما لا يخفى عمى أؼ أحج مشا مع ضيػر أؼ كسضمة إعلامية ججيجة كانت أنطار الباحثضغ       ـ

في مجاؿ عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ تتحػؿ لجراسة ىحه الػسضمة، كمجػ تأثضخىا عمى الستمقي، 
كنتيجة ىحه الأبحاث تبضغ أف الجسيػر ليذ ذلظ الدمبي الحؼ يتمقى الخسالة الإعلامية دكف أؼ 

كعي كيتأثخ بكل مزامضشيا دكف تفكضخ، لتبخز بحلظ أىسية دراسة الجسيػر الستمقي باعتباره 
عشرخ فعاؿ في العسمية الاترالية، خاصة مع التصػر الحاصل في كسائل الإعلاـ التكشػلػجية 
بفزل شبكة الأنتخنضت ما خمق نػعا آخخ مغ الجسيػر الحؼ لا تحجه الحجكد الجغخافية كالدمشية، 

 .حضث شغل ىحا الأخضخ انتباه الباحثضغ لسعخفة خرائرو كمداياه

                                                 
البلاد )مػقع في العالع، يتخصى الأىخاـ كيقتخب مغ العخبية نت 1500خضخ الجيغ ب، البلاد الإلكتخكنية، ضسغ أكبخ 1

 (.2009-6-24الإلكتخكنية
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ججر الإشارة إلى أف الرحافة الالكتخكنية تعتبخ مغ أىع الػسائل الإعلامية التي بخزت مؤخخا ؼ
عتبارىا حجيثة العيج مقارنة بالجكؿ الأخخػ، ئخ باكغضخت الخارشة الإعلامية خاص في الجدا

تعخؼ ة للكمغ ىشا تكسغ أىسية دراستشا التي تعشي بجراسة جسيػر الرحافة الإلكتخكنية الجدائخؼ 
أكثخ عمى خرائز ىحا الجسيػر ككيفية تمكيو لمخسائل الإعلامية التي يحرل عمضيا في 

عتبارىا نسػذج لجراستشا، كسا تبخز أىسية ىحه البلاد الإلكتخكنية باالسػقع الإلكتخكني لجخيجة 
ة الأخضخة باعتبارىا الأكلى مغ نػعيا في الجدائخ التي تخكد عمى دراسة اتجاىات قخاء الرحاؼ

دراسة جسيػر الستمقضغ ىي دراسة تقػيسية شاممة لمدسات كأنساط "  خاصة أف الإلكتخكنية
 1 ".تمقي كتكػيغ أفكاره ك معتقجاتوـ اؿةالدمػؾ التي تتفاعل مع بعزيا في بشاء شخري

في ىحا الدياؽ فإف معخفة الاتجاه يقػد الباحث إلى التشبؤ بدمػؾ الستمقي الفعمي نحػ 
كتخكنية مع معخفة التأيضج ك السعارضة ككحلظ ؿلإاالسػضػعات كالسزامضغ السقجمة في الرحافة 

 .السعارضةكثافة كشجة ىحا التأيضج ك
 :أىجاف الجراسة

شلاقا مغ التداؤلات التي حجدناىا في بجاية الجراسة، نخيج الػصػؿ إلى مجسػعة مغ الأىجاؼ اف
 :انحكخ مشو

 .تحجيج جسيػر الرحافة الإلكتخكنية كمعخفة خرائرو-1
كمجػ تأيضجىع كمعارضتيع لسختمف القزايا البلاد الإلكتخكنية معخفة اتجاىات قخاء -2

 .بالسػقعالسصخكحة 
 .معخفة العلاقة بضغ الستغضخات الجيسػغخافية كتكػيغ اتجاىات الجسيػر-3

 :السهضهعأسباب اختيار 
 :حرخ أسباب اختيارنا ليحا السػضػع فيسا يميف
قمة الجراسات حػؿ مػضػع اتجاىات القخاء نحػ الرحف الإلكتخكنية حضث انرب اىتساـ -1

 . السسضدة لمرحف الإلكتخكنيةىاجسيع الباحثضغ حػؿ التفاعمية باعتبار
اىتسامشا الذخري بسػضػع الجسيػر نطخا لمتكػيغ العمسي الحؼ تمقضشاه خلاؿ مدارنا -3

 .الجراسي

 

 
                                                 

 .239،ص(1993، القاىخة، عالع الكتاب،1،ط)، محمد عبج الحسضج، دراسة الجسيػر في بحػث الإعلاـ1
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 :مشيج الجراسة و ادواتيا
 :ةمشيج الجراس-1
عتسجنا عمى مشيج السدح في دراستشا لأنو أندب السشاىج العمسية السلائسة لمجراسات الػصفية ا

صفة خاصة لأف ىحا السشيج يدتيجؼ تدجضل ـ ببرفة عامة كلجراسة جسيػر كسائل الإعلا
ف كتحمضل كتفدضخ الطاىخة في كضعيا الخاىغ بعج جسع البيانات اللازمة كالكافية عشيا كع

ناصخىا مغ خلاؿ مجسػعة مغ الإجخاءات السشطسة التي تحجد نػع البيانات كمرجرىا ع
 1.كضخكؼ الحرػؿ عمضيا

بسا أف مشيج السدح يعتبخ مغ أفزل السشاىج التي تبحث في اتجاىات الجسيػر كخرائرو 
السشيج الحؼ يقػـ عمى جسع " ككحا احتياجاتو في بحػث الإعلاـ عخؼ السشيج السدحي بأنو 

جػانب قػتيا كالسعمػمات كالبيانات عغ الطاىخة السجركسة قرج التعخؼ عمى كضعيا الحالي 
 2...".اكضعفو

السدح الذامل كالسدح بالعضشة فالشػع الأكؿ : قدع السدح مغ ناحية مجتسع البحث إلى نػعضغ 
مغ عجد محجكد مغ السفخدات التي باستصاعة ة يدتخجـ لبحث السجتسعات الرغضخة الستكػف 

الباحث حرخ حجسيا الكمي كإخزاعيا كميا لمسلاحطة العمسية كفق أىجاؼ البحث السدصخ 
 3.ىحه الصخيقة لا يسكغ تصبيقيا عسميا في البحػث الأكاديسيةؼ

عمى ىحا الأساس فجراستشا ىي عبارة عغ مدح بالعضشة كىحا نطخا لحجع الجسيػر الكبضخ الحؼ 
ريق العضشة حضث سشحاكؿ دراسة اتجاىات الرحف طيدتمدـ الجراسة الجدئية لمسفخدات عغ 

 حػؿ البحثالإلكتخكنية باستخجاـ السشيج السدحي عغ شخيق أسئمة لسجسػعة مغ أفخاد 
 .البلادسمػكياتيع كاتجاىاتيع نحػ الرحيفة الإلكتخكنية 

                                                 
كخيسة بػفلاقة، الجسيػر الستفاعل في الرحافة الإلكتخكنية، دراسة استكذافية لعضشة مغ القخاء الستفاعمضغ في الإلكتخكنية 1

 .2010-2009الجدائخية، محكخة لشضل شيادة الساجدتضخ في عمػـ الاعلاـ كالاتراؿ، جامعة الجدائخ،
 .286،ص2005،ديػاف السصبػعات الجامعية،2أحسج بغ مخسمي، مشاىج البحث العمسي في عمػـ الاعلاـ كالاتراؿ،ط2
-74عبج الله معتد سضج، خميفة عبج المصيف محمد، عمع الشفذ الاجتساعي، القاىخة، دار غخيب لمصباعة كالشذخ، بجكف سشة،ص3

75. 
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السدػح أيزا مغ حضث أىجافيا إلى مدػح كصفية أخخػ تفدضخية كتشجرج دراستشا       القدع 
شكالية كالتداؤلات التي يصخحيا مػضػع ة الإضسغ البحػث الػصفية باعتبارىا الأندب لسعالج

 1.ردراسة الجسيػ
مغ البلاد يث نيجؼ إلى كصف مجتسع البحث كىػ جسيػر الرحيفة الإلكتخكنية        ح

 كتحجيج اتجاىاتو نحػ السزامضغ (سغ ، الشػع، السيشةاؿ)خلاؿ تػضيح خرائرو الجيسػغخافية 
 .جاىات القخاءاتالتي تصخحيا ىحه الجخيجة الإلكتخكنية ثع ربط العلاقة بضغ الستغضخات الذخرية 

 :الجراسةمجتسع البحث وعيشة -2
 مغ تعخيف مجتسع البحث الحؼ نخيج فحرو كاف نػضح ،كي يكػف البحث مقبػلا كقابلا للإنجاز

 . ىحا السجتسعالسقاييذ السدتعسمة مغ أجل حرخ
مجسػعة مشتيية أك غضخ مشتيية مغ العشاصخ السحجدة " عخؼ الباحثضغ مجتسع البحث عمى أنو 

 .السلاحطاتمدبقا ك التي نخكد عمضيا 
إذف " جسيع مفخدات الطاىخة التي يجرسيا الباحث " ما يعخفو باحثػف آخخكف بأنو         ؾ

البلاد قخاء الحؼ يصمعػف عمى مػقع د اؿفسجتسع البحث الأصمي في دراستشا ىػ مجسػع الأفخا
 ".يعتبخكف جسيػر ىحه الرحيفةك

ضخا لرعػبة الػصػؿ إلى السجتسع الأصمي كحرخ كل الجسيػر فقج لجأنا إلى شخيقة      ف
جدء مغ مجتسع البحث الحؼ سشجسع ىي ذلظ اؿ" السدح بالعضشة، حضث تعخؼ العضشة عمى أنيا

 .مغ خلالو السعصيات اك مجسػعة فخعية مغ عشاصخ مجتسع بحث معضغ
ـ تػفخ قاعجة بيانات د بالعضشة العذػائية الغضخ احتسالية نطخا لعاستعششادراستشا ىحه       في 

 .حػؿ مجتسع البحث
نػع مغ السعايشة يكػف فضيا :  ىحا الدياؽ تعخؼ العضشة العذػائية الغضخ احتسالية عمى أنيافي

 البحث ليربح ضسغ العضشة غضخ معخكؼ كالحؼ لا عاحتساؿ انتقاء عشرخ مغ عشاصخ مجتسػ
 .يدسح بتقجيخ درجة تسثضمية العضشة السعجة بيحه الصخيقة

قسشا بشذخ الاستسارة في السػقع كىحا بعج ترسيع البلاد الإلكتخكنية حخصا مشا لمػصػؿ لجسيػر 
ختز في ىحا السجاؿ كجعميا تتكيف كترسيع  ـاستسارة الاستبياف في شكل الكتخكني لجػ

جخيجة ة لل الاشلاع عمضيا بسجخد فتح الرفحة الخئيديلبلاد الإلكتخكنيةالسػقع حتى يتدشى لقخاء ا
                                                 

، 2 مػريذ أنجخس، مشيجية البحث العمسي في العمػـ الإندانية، تخجسة بػزيج صحخاكؼ، كساؿ بػشخيف، سعضج سبعػف،ط1
 .الجدائخ، دار القربة لمشذخ
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شارؾ معشا في " جػاف ف، حضث تع تخريز أيقػنة ليا تطيخ بعشػابلاد الإلكتخكنيةالالكتخكنية اؿ
 إلى 2023 مارس 01 كتع نذخ الاستسارة مشح تاريخ "بلاد الإلكتخكنية سبخ أراء مفرل حػؿ اؿ

 يػما كانت كافية لتحجيج عضشة الجراسة بضث تحرمشا 15 أؼ ما يقارب 2023 مارس 26غاية 
 . مفخدة بحثية تع اعتسادىا لتحمضل نتائج الجراسة600عمى 

 :أدوات الجراسة-3
ك للإجابة عغ أستخجـ الباحث أكثخ مغ شخيقة أك أداة لجسع السعمػمات حػؿ مذكمة الجراسة ا

 1.اتداؤلاتو
ا تتحجد أدكات البحث حدب نػع السشيج الستبع كلأنشا اعتسجنا في دراستشا عمى مشيج السدح ــ

 .جج السلاحطة كالػثائق كالاستبياف كالسقابمةففسغ أىع الأدكات السشاسبة لتجسيع البيانات 
 :اعمى ىحا الأساس اعتسجنا عمى أداة الاستبياف في دراستغ

 :نالاستبيا
عتبخ استسارة الاستبياف مغ أندب الأدكات البحثية التي تسكششا مغ الحرػؿ عمى قجر ىائل ت

 .ةدراسة مغ السعمػمات حػؿ مجتسع البحث أك عضغ
 كسضمة لجسع السعمػمات الستعمقة بسػضػع البحث عغ شخيق إعجاد :رف الاستبانة بأنياتع

فخاد كيدسى الذخز الحؼ يقػـ بسلأ الاستسارة  مغ الأاستسارة يتع تعبئتيا مغ قبل عضشة مسثمة
 2.بالسدتجضب

ما تعخؼ بأنيا أداة لجسع السعمػمات الستعمقة بسػضػع البحث عغ شخيق استسارة معضشة تحتػؼ ؾ
 مشصقي مشاسب يجخؼ تػزيعيا عمى أشخاص معضشضغ بعمى عجد مغ الأسئمة مختبة بأسمػ

 .لتعبئتيا

                                                 
 ، عساف، دار الرفاء لمشذخ 1ربحي مرصفى عمياف، عثساف محمد غشيع ، مشاىج كأسالضب البحث العمسي الشطخية كالتصبضق، ط 1

 .81، ص 2000كالتػزيع 
كىػ مجسػعة " راستيدميكخت" مكياس ليكخت ىػ مغ أىع السقاييذ السعتسجة لجراسة الاتجاىات حضث ارتبط ىحا السكياس باسع 2

التي تجكر حػؿ  (الإيجابية ، الدمبية )ساكػ فضيا عجد الفقخات السحابية مع عجد الفقخات السعادية يتمغ الفقخات كالعبارات 
إلى السبحػثضغ كيصمب مشيع تحجيج ما إذا كاف كل كاحج مشيع  (ستسارةالا ( مػضػع كاحج يخزع لمكياس كتقجـ ىحه الفقخات

 يختار استجابة كاحجة فقط مغ بضغ  أف  معارض بذجة كيتعضغ عمى كل مبحػث، مػافق بذجة مػافق ، محايج لارأؼ لو معارض
 .الاستجابات الخسدة السحتسمة
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 حضث بالبلاد الإلكتخكنيةما السحػر الثالث فيػ يتعمق باتجاىات القخاء نحػ السػاضيع السشذػرة أ
ريق الجراسة طستاذ السذخؼ عمى الجراسة كعغ مغ الأ قزايا تع اختيارىا بالسشاقذة 07انتقضشا 

 . كاعتسجنا عمى مكياس ليكختلبلادالسضجانية لسػقع ا
كالسعالجة حدب الخط بالبلاد الإلكتخكنية يث اخترخنا القزايا الأكثخ تجاكلا         ح

، ىتساـ بالسػاضيع الخياضيةالا) بالبلاد ةشخيقة معالجة القزايا الأمشي: الافتتاحي لمجخيجة كىي 
السدائل ، الحكػمة، قزية الرحخاء الغخبية الحقػؽ الأساسية للأفخاد، القزايا الاجتساعية

 سيكػف عمى السبحػثضغ التعبضخ عمى اتجاىاتيع كمػاقفيع كفقا لسكياس ليكخت باختيار (الجيشية
 . غضخ مػافق بذجة،كاحج مغ الاقتخاحات الخسدة، مػافق بذجة، مػافق دكف رأؼ، غضخ مػافق

 الدغ السدتػػ الجشذ،:كىيػحا كتزع الاستسارة محػر خاص بالبيانات الذخرية لمسبحػثضغق
 .التعميسي، السيشة، الحالة العائمية

 : تحجيج مفاليم ومرطمحات الجراسة- 
ىػ مغ أحج السفاليع الأكثخ اتداعا كعسػمية إذ تتشػع معايشة بتعجد الحقػؿ :Attitudeقالاتجا-1

 ،كبضخة بعجة مفخدات تتجاخل في معايشتيا كالاستعجادذا صمة السعخفية التي يدتخجـ فيو كىػ 
 . الاىتساـ، الحاجة، الكيع،التخقب

عخؼ الاتجاه عمى أنو بشاء افتخاضي يسثل درجة حب الفخد أك كخىو لسػضػع معضغ ؼ
 1.كالاتجاىات عسػما إيجابية أك سمبية لذخز أك مكاف أك حجث

ىحا كثضخا ما يذار إليو كسػضػع الاتجاه ك يسكغ أف يتشاقس الشاس أيزا كيترارعػف اتجاه ؿ
جاىات إيجابية أك سمبية نحػ ىحا السػضػع في نفذ ف اتمػضػع معضغ مسا يعشي انيع يستمكػ

 .تالػؽ 
 ABC AFFECT. كىي تشسػ مختكدة عمى الشسػذج. ر الاتجاىات أحكاـ يرجرىا الإندافتعتب

 كتعتبخ الاستجابة السداجية (حالة مداجية ) COGNITIOI ( سمػؾ) ) BEHAVIOR معخفة)
سمػكي فيػ السضل كد اؿاستجابة عاشفية تعبخ عغ درجة تفزضل الفخد لكياف معضغ، أما السقز

الدمػكي الستػقع لفخد معضغ، أما الاستجابة السعخفية فيي تقضيع إدراكي لمكياف يؤسذ معتقجات 
 .فالفخد نحػ ىحا الكيا

 

                                                 
 .20  ص، 1985القاىخة، دار الفكخ العخبي . 1 طالاتراؿ،فخح الكامل، تأثضخ كسائل 1
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 أك تعمع بالسلاحطة مغ البضئة فالاتجاىات تتكػف مباشخة،أكثخ الاتجاىات إما نتيجة خبخة تعتبخ
 1.غضخىا جساعة الخفاؽ ك الخضخية،مغ خلاؿ عزػية بعس الجساعات الجسعيات 

أراء كمعتقجات كاستعجادات يكتدبيا : "ىحا الدياؽ يعخؼ الدعضج بػمعضدة الاتجاىات عمى أنيافي
سبب عػامل مختمفة كىي التي تػجو تقضيساتو لسا يرادفو ة، بالفخد مغ خلاؿ تجاربو في الحيا

 2 ".لبسمغ كضعيات ك أشخاص كمػاضيع مختمفة كيحكع عمضيا بالإيجاب أك اؿ
في ىحا الدياؽ فسفيػـ الاتجاىات في دراستشا يقتخب مغ التعخيف الدابق ذكخه حضث نحاكؿ 

 نحػ القزايا السعالجة كالسصخكحة بالسػقع، بحضث البلاد الإلكتخكنيةمعخفة اتجاىات قخاء جخيجة 
قزايا السصخكحة إزاء اؿتعشى دراستشا بجراسة الاتجاه الحؼ يعبخ عغ السػقف الحؼ يتخحه الستمقي 

إما بالقبػؿ أك الخفس أك السعارضة، كىحا نتيجة الخبخات كالتجارب التي يسخ بيا الستمقي كالتي 
 .قتؤثخ في اتجاىات

اشتخاؾ مجسػعة مغ الشاس في التعخض لمخسائل : " يعخؼ عمى أنو:Audience الجسيهر-2
 .افي مختمف مخاحل تصػرها التي تقجميا كسائل الإعلاـ بسختمف أشكالو

كسا أف مرصمح جسيػر يدتعسل لمجلالة عمى الجسيػر كطاىخة سػسضػلػجية ارتبط ضيػرىا 
 3.جتسعات الحجيثة كما بعج الحجاثةـكتصػرىا بانتذار استعساؿ كسائل الإعلاـ كاؿ

 بانتذار كسائل الإعلاـ كتصػرىا ا كتصػرهاما أف الجسيػر كطاىخة سػسضػلػجية ارتبط ضيػرهب
شكل عاـ كالرحافة الإلكتخكنية عمى كجو ت بأيزا، فقج صاحب ضيػر شبكة الأنتخني

ا الخرػص ضيػر نػع آخخ مغ الجسيػر يدسى بالجسيػر الإلكتخكني، كىػ أساس دراستشا ىح
مجسػعة مغ " بأنو  (e-Audience) ىحا الدياؽ يعخؼ عمي قدايدية الجسيػر الإلكتخكنيك ق

ف الأشكاؿ في تقجيع أك تديضل تعخضيع لمخسائل ـالأشخاص الحيغ يتجخل الإلكتخكف بأؼ شكل 
بكة ؿ شالإعلامية عبخ مختمف الػسائط الإعلامية بسا فضيا كسائل الإعلاـ التقمضجية التي تدتعع

 ".الأنتخنضت لمتػزيع الإلكتخكني

                                                 
 .219 ص 1981، القاىخة، دار السعارؼ، 1عبج الخحسغ عيدػؼ دراسات سيكػلػجية، ط1
، 1 الإعلاـ كالسجتسع رؤية سػسضػلػجية مع تصبيقات عمى السشصقة العخبية كالإسلامية، ط، الدعضج بػمعضدة عبج الخحسغ عدؼ 2

 .409،ص2010كالشذخ،الجدائخ، دار الػرسع لمصباعة 
أشخكحة لشضل " عمي قدايدية ، السشصمقات الشطخية كالسشيجية لجراسات التمقي، دراسة نقجية تحمضمية لأبحاث الجسيػر بالجدائخ، 3

 .37- 36  ص2006-2005شيادة دكتػراه دكلة في عمػـ الاعلاـ كالاتراؿ، جامعة الجدائخ، 
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شلاقا مغ ىحا التعخيف فجراستشا تيتع بجسيػر الرحافة الإلكتخكنية كىع مجسػعة الأشخاص اف
 التي تشذخ عبخ الأنتخنضت كيتستعػف بسدايا ىحه ف الرحافةالحيغ يذتخكػف في قخاءة مزامي

 .الأخضخة
: Electronique Journalisme الرحافة الإلكتخونية-3

 في كافة الإلكتخكنيةيصمق ىحا السرصمح برػرة عامة عمى الرحافة التي تدتعضغ بالحاسبات 
عسميات الإنتاج ك الشذخ ، كىػ مرصمح يذضخ إلى الرحيفة اللاكرقية التي يتع نذخىا عمى 

ستجعائيا كترفحيا كالبحث داخميا بالإضافة إلى حفع السادة التي ئباشبكة الأنتخنضت كيقػـ القار
 1.يخيجىا مشيا كشبع ما يخغب في شباعتو

تكد فكخة عسل الرحيفة الالكتخكنية عمى بث مادة الرحيفة عمى إحجػ شبكات         تخ
بكة الأنتخنضت العالسية مدتخجمة في ذلظ لصرخجمات السعمػمات التجارية الفػرية ، كبخاصة ع
 2.تقشيات حجيثة ضيخت كػلضجة لتكشػلػجيا الاتراؿ

 تمظ الرحافة التي  " ىحا الدياؽ يعخؼ الباحثػف الرحافة الإلكتخكنية عمى أنيا        كفي
 3".رالإلكتخكنيتدتعضغ بالحاسبات في عسميات الإنتاج ك الشر

ما تعخؼ الرحافة الإلكتخكنية عمى أنيا العسمية التي تقػـ بيا السؤسدات الإعلامية       ؾ
 4. إلى السدتخجمضغ بػاسصة الأنتخنتالقائسة كالرحف كالإذاعة ك غضخىا لإشلاؽ الأخبار

دراستشا ىحه أقخب تعخيف إجخائي لمرحافة الإلكتخكنية الحؼ جاء بو محسػد عمع الجيغ       إف 
صحف السصبػعة التي يتع إصجارىا ك نذخىا عمى ااؿالرحف الالكتخكنية تذسل أيس" في قػلو 

 .تشبكة الأنتخنضت كقػاعج البيانا
كىي تشجرج ضسغ " البلاد الإلكتخكنية " ىحا السشصمق تيتع دراستشا بالرحيفة الإلكتخكنية كمغ

 الضػمي ىحا السػقع بلادصحيفة كرقية ك ىي اؿيلالشػع الحؼ لو مقابل كرقي أؼ مػقع إلكتخكف 
 .يتستع بخرائز الشذخ الإلكتخكني كتابع اقتراديا لمرحيفة السصبػعة

 
                                                 

 .42، ص2003، تػنذ، مكتبة الفلاح ، 1حدشي محمد نرخ، الأنتخنضت كالإعلاـ، الرحافة الإلكتخكنية ، ط1
 .39 ص ،2005العمسية، القاىخة، دار الكتب ،1 ط الإلكتخكني،حدشي شفضق، الإعلاـ 2
 .95 ص 2005التػزيع، القاىخة، العخبي لمشذخ ك ،1محسػد عمظ الجيغ تكشػلػجيا الاتراؿ كصشاعة الاتراؿ الجساىضخؼ، ط 3
جاسع مجج الذيخ الرحافة الإلكتخكنية العخبية السعايضخ الفشية، دراسة تحمضمية لعضشة مغ الرحف الإلكتخكنية العخبية كرقة بحث 4

 مشذػرات  9/4/2009-7 حػؿ الإعلاـ الججيج تكشػلػجيا ججيجة لعالع ججيج، جامعة البحخيغ ؼدكؿاؿمقجمة لأبحاث السؤتسخ 
 .2009جامعة البحخيغ ، ط 
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 :الدابقةالجراسات
 :دراسة يسيشة بمعاليا-1

ك ىي " الرحافة الإلكتخكنية في الجدائخ بضغ تحجؼ الػاقع كالتصمع نحػ السدتقل" تحت عشػاف 
 .الجدائخ أنجدت بجامعة ،2006ىادة الساجدتضخ في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ سشة لرمحكخة لشي

محػرت إشكالية الجراسة حػؿ كاقع الرحافة الإلكتخكنية في الجدائخ ككيفية تصػيخىا نطخا لسا ت
صحافة السكتػبة بيا كعمضيا؟   تأثختقجمو مغ مداحة لمحخية، كمجػ

 :دراسة ريم فتيحة قجوري -2
 الجدائخؼ بلادالتفاعمية في الرحافة الإلكتخكنية العخبية دراسة تحمضمية لرحيفة اؿ"  تحت عشػاف 

 في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ بسعيج الرحافة ك الساجدتضخمػذجا رسالة مقجمة لشضل شيادة ف
 .2( 2010-2009)عمػـ الأخبار، جامعة مشػبة تػنذ

 ماىي مطاىخ التفاعمية ككسائميا في :التاليخرت الباحثة إشكالية الجراسة في الدؤاؿ       ؿ
 البلاد؟مػقع صحيفة 

 :دراسة كخيسة بهفلاقة-3
 دراسة استكذافية لعضشة مغ القخاء  "الجسيػر الستفاعل في الرحافة الإلكتخكنية" تحت عشػاف 
 محكخة لشضل شيادة الساجدتضخ في عمػـ الإعلاـ الجدائخية،صحافة الإلكتخكنية في اؿالستفاعمضغ 
 .3(2010 - 2009 ) جامعة الجدائخ كالاتراؿ،

 كيف يدتعسل القخاء الػسائل التفاعمية :التاليمحػرت إشكالية ىحه الجراسة في الدؤاؿ     ت
الستاحة في الرحف الإلكتخكنية الجدائخية؟  

" الرحافة الإلكتخكنية في الجدائخ بضغ تحجؼ الػاقع كالتصمع عمػـ نحػ السدتقل" يسضشة بمعاليا، 
،  2006ػضل شيادة الساجدتضخ في الإعلاـ كالاتراؿ سشة لغكىي محكخة 

 .2006بجامعةالجدائخ، :الجدائخ
 بلادالتفاعمية في الرحافة الإلكتخكنية العخبية دراسة تحمضمية لرحيفة اؿ" ريع فتيحة قجكرؼ، 

 في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ بسعيج الساجدتضخيل شيادة لغالجدائخية نسػذجا رسالة مقجمة 
 (.2010-2009)الرحافة ك عمػـ الأخبار، جامعة مشػبة تػنذ
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: مجخل لجراسة الرحافة الإلكتخونية ونذأتيا وتطهرىا
: مالية الرحافة الإلكتخونية-1

 :مفيهم الرحافة الإلكتخونية1.1
د اىتع الباحثػف بتعخيف الرحافة الإلكتخكنية مشح نذأتيا كضيػرىا في بجاية         ؽ

: نػع مغ الرحافة، فسشيسسغ يدسيا ااؿالتدعضشيات كإلى يػمشا ىحا، كسا تعجدت التدسيات ليح
  كصحافة عمى الخط،،الإعلاـ الإلكتخكني كآخخكف يصمقػف عمضيا اسع صحافة الأنتخنضت

 .الرحافة الإلكتخكنية
 .ة ىحا الدياؽ سشحاكؿ أف نخصج أىع التعخيفات التي عخفت ىحا الشػع مغ الرحاؼفي

 1"السباشخالرحافة كسا يتع مسارستيا عمى الخط  "عخفياشخيف دركير المباف بأنيا
صحافة لكشيا تختمف عشيا بكػنيا آنية كاستفادت مسضداتاؿ أف الرحيفة الإلكتخكنية ليا نفذ أؼ

 .ؼمغ خجمات الشذخ الإلكتخكف 
يسا يفزل باحثػف آخخكف تعخيف الرحافة الإلكتخكنية انصلاقا مغ ربصيا بذبكة الأنتخنضت ؼ

شخىا عمى الأنتخنضت مثل بعزيا البعس، سػاء تمظ كف معتبخيغ كل الرحف التي يتع إصجارىا 
 كرقية أك ةالستعمقة بشذخ ندخة إلكتخكنية لرحف مصبػعة أك نذخ مػجد لأىع محتػيات الصبع

 .تتمظ الجخائج كالسجلات السدتقمة التي لا تسمظ شبعات كرقية كترجر عمى شبكة الأنتخني
مفيػـ الرحافة الإلكتخكنية يشصبق :"لى ىحا الأساس عخفيا عبج الأمضخ فيرل بالقػؿ      ع

تخررة التي تشذخ عبخ شبكة الانتخنضت، شالسا ؿـاعمى كل أنػاع الرحف الإلكتخكنية العامة 
عة إلى أنيا تبث عمى الذبكة بذكل دكرؼ، أك يتع تحجيث مزسػنيا مغ يػـ لآخخ كمغ سا

 2".خخػ ك ىحا حدب إمكانات السؤسدة التي تتػلى نذخ الرحيفة عبخ الذبكةأ
يسا كضع فايد عبج الله الذيخؼ تعخيفا لمرحافة الإلكتخكنية في رسالة دكتػراه حػؿ تجخبة ؼ

ىي عبارة عغ تكامل تكشػلػجي بضغ : "نتخنضت يفضج فيوةالأالرحافة الإلكتخكنية العخبية عمى شبظ
كيبػترشيف اؿأجيدة الحاسبات الإلكتخكنية كما تسمكو مغ إمكانات ىائمة في تخديغ كتشدضق 

                                                 
 المبشانية، الجار السرخية ،مرخ،2ط الرحافة الإلكتخكنية، دراسات في التفاعمية كترسيع السػقع، المباف،شخيف دركير 1

 .41، ص 2007
 .78، ص2005، عساف، دار البلاد، 1عبج الأمضخ فيرل، الرحافة الإلكتخكنية في الػشغ العخبي،ط2
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 الاترالات كبضغ التصػر اليائل في كسائل ،السعمػمات كاستخجاعيا في ثػاف معجكدات
 1".كتخكنية صغضخة ةإؿالجساىضخية التي جعمت العالع قخؼ 

مشذػر إلكتخكني دكرؼ يحتػؼ عمى الأحجاث : "ما يعخفيا محمد مشضخ حجاب عمى أنيا       ؾ
 كيتع قخاءتيا مغ ،مػضػعات ذات شبيعة خاصةأك الجارية سػاء السختبصة بسػضػعات عامة 

خل في مضجخلاؿ جياز كسبضػتخ كغالبا ما تكػف متاحة عبخ شبكة الأنتخنضت لحا فإف ىحا السفيػ
 2.إشاره مفيػـ استسخار الجخيجة عمى الخط

 انتباه الكثضخ مغ استخعت ججيج اتراليججيخ بالحكخ أف الرحافة الإلكتخكنية كشػع إعلامي كاؿ
تعاريف حػؿ ىحا السفيػـ كالتدسيات فضخػ زيج مشضخ سميساف تاؿالباحثضغ كالجارسضغ، كليحا تعجد

علاـ يذتخؾ مغ الإعبارة عغ نػع ججيج : "في تعخيفو للإعلاـ الإلكتخكني بأف ىحا الأخضخ ىػ
 أنو ،مع الإعلاـ التقمضجؼ في السفيػـ كالسبادغ العامة كالأىجاؼ، كما يسضّده عغ الإعلاـ التقمضجؼ

ف كسائل الإعلاـ الحجيثة كىي الجمج بضغ كل كسائل الاتراؿ ةـيعتسج عمى كسضمة ججيج
كىػ يعتسج بذكل قة أكبخالتقمضجؼ بيجؼ إيراؿ السزامضغ السصمػبة بأشكاؿ متسضدة كمؤثخة بصخؼ 

رئيدي عمى الأنتخنضت التي تتيح للإعلامضضغ فخصة كبضخة لتقجيع مػادىع الإعلامية السختمفة 
  ".بصخيقة الكتخكنية بحتة

نػع مغ الاتراؿ بضغ البذخ يتع عبخ : "مكغ تعخيف الرحافة الإلكتخكنية عمى أنيا           ؼ
تدتخجـ فيو فشػف  - ترالات الأخخػ كالاالأنتخنضت كشبكات السعمػمات - الفزاء الإلكتخكني 

كآليات كميارات العسل في الرحافة السصبػعة مزافا إلضيا ميارات كآليات تقشيات السعمػمات 
 تشاسب استخجاـ الفزاء الالكتخكني كػسيط أك كسضمة اتراؿ بسا في ذلظ استخجاـ الشز التي

فاعل مع الستمقي، لاستقراء الأنباء الآنية كغضخ كالرػت كالرػرة كالسدتػيات السختمفة مغ الت
 3.الآنية كمعالجتيا كتحمضميا كنذخىا عمى الجساىضخ عبخ الفزاء الإلكتخكني بدخعة

 :خرائص الرحافة الإلكتخونية1-2
     قبل التصخؽ إلى خرائز الرحافة الإلكتخكنية ارتأيشا تحجيج أكجو الاختلاؼ كالفخؽ بضغ 

الرحافة السكتػبة كنطضختيا الإلكتخكنية باعتبار أف الأكلى ىي الأصل مغ حضث الطيػر 

                                                 
 تجخبة الرحافة الإلكتخكنية العخبية عمى ، ، نقلا عغ فايد عبج الله الذيخؼ 78عبج الأمضخ فيرل ، مخجع سبق ذكخه، ص 1

 .1999 " نذػرة، جامعة شيفمج، السسمكة الستحجة، ـرسالة دكتػراه غضخ  " ،شبكة الأنتخنضت
2

 .133-132ص، 2008، مرخ، دار الفجخ لمشذخ كالتػزيع، 1 مشضخ حجاب، كسائل الاتراؿ نذأتيا كتصػرىا، ط  محمد
 .11، ص2009، عساف، دار أسامة لمشذخ، 1طزيجمشضخ سميساف، الرحافة الإلكتخكنية، 3
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كالثانية ىي نتيجة لمتصػر التكشػلػجي في مجاؿ الرحافة كتعتبخ مكسمة لجكر الرحافة الػرقية 
. السصبػعة

الرحافة "كفضيحا الدياؽ حاكؿ العجيج مغ الباحثضغ في دراستيع لمطاىخة الاترالية الججيجة 
التفخقة بضشيا ك بضغ الرحافة السكتػبة، كنحكخ ىشا الباحث زيج مشضخ سميساف الحؼ "الإلكتخكنية 

القائع بالاتراؿ أؼ السرجر : بضغ تمظ الفخكقات بشاء عمى عشاصخ الاتراؿ الخسدة كىي
 1.كالخسالة كالػسضمة كالسدتقبل كالتغحية العكدية أؼ رجع الرجػ

 : أولا
الرحافة الإلكتخكنية يجب أف يمع ىحا الأخضخ بكيفيات استخجاـ : بالشدبة لمقائع بالاتراؿ

الكسبضػتخ كجسيع البخامج الستصػرة كالستعمقة باستخجاـ شبكة الأنتخنضت كجياز الدكانضخ 
. كالكامضخات الخقسية لتشديل الرػر كغضخىا مغ تقشيات الشذخ الإلكتخكني

أما السحخر أك القائع بالاتراؿ في الرحيفة السصبػعة فيكفي أف يدتعسل قمسا ككرقة لكتابة 
. السعمػمة كليذ بالزخكرة أف يعخؼ كيف ستخجـ الكسبضػتخ كالانتخنضت كالخكابط الأخخػ 

 :ثانيا
في الحكيقة أف مزسػف الخسالة الإعلامية عبخ الرحافة الإلكتخكنية لا : فيسا يخرالخسالة

يختمف كثضخا مع مزسػف الخسالةعبخ الرحيفة السصبػعة، لكغ كجو الاختلاؼ يكسغ في سيػلة 
التعامل مع ىحه الخسالة سػاء في الػصػؿ إلضيا أك حفطيا، أك تخديشيا، حضثتقدع ىحه الأخضخة 
في الرحيفة الالكتخكنية بكػنيا غضخ جامجة كمجعػمة برػر ثابتة كمتحخكة كحتى الرػت 

كالخسػـ الستحخكة، فيسا  تبقى الخسالة نرية جامجة في الجخيجة السصبػعة ، فيسا تقتخب الخسالة 
الػسضمة " في الرحافة الإلكتخكنية مغ الػسضمة الشاقمة ليا بحضث يربحاف يتجياف لعسمة كاحجة

 2. ىي الخسالة كسا يقػؿ ماكمػىاف
: ثالثا

 يختمف شكل الرحيفة السصبػعة عغ نطضختيا الإلكتخكنية حضث تعتسج ىحه :بالشدبة لمػسضمة
 كمختمفة عغ الشدخة الػرقية باعتسادىا عمى مدتػياتعجيجة ةالأخضخة عمى تقشية إخخاج متصػر

نرية كصػر ثابتة كأخخػ متحخكة مع تقشيات الفضجيػ كالرػت، أماالرحيفة السصبػعة فتعتسج 
 .عمى الشز ك الرػر الثابتةفقط

                                                 
 .نفذ السخجع، نفذ الرفحة1
 .55زيج مشضخ سميساف، الرحافة الالكتخكنية، مخجع سبق ذكخه، ص 2
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 :رابعا
تصػر السعتسج عمى العالسعصيات الستاحة في الرحيفة الالكتخكنية بذكميا : بالشدبة لمسدتقبل

نو يػجج العجيج مغ القخاء الحيغ أ القخاءة خاصة مذكمةتقشية الحاسبات ستسكغ مغ تخصي 
الخاديػ السصبػعة إلى يتكاسمػف عغ القخاءة لدبب أك لآخخ مسا يجعميع ييخبػف عغ الرحافة 

كالتمفديػف، فبإمكاف الستمقي الاستعانة بتقشيات جياز الحاسػب لقخاءة مزسػف السادة الرحفية 
 1.جخد استخجاـ لػحة السفاتيح أك الساكسبعداخل الشدخة الإلكتخكنية 

 :خامدا
في الرحيفة الإلكتخكنية تكػف ىحه الأخضخة مخئية مشقػلة بالرػت : بالشدبة لمتغحية العكدية

كالرػرة كمباشخة بضغ السخسل كالسدتقبل، فيسا يسكغ القػؿ أف الرحافة السصبػعة تتبع مشيجا 
في العسل يقػـ عمى السدار الخصي الحؼ يشقل القارغ مغ نقصة إلى نقصة في مدار مدتكيع 

. حتى يشقل السعمػمة مغ السرجر إلى الجسيػر

السصبػعة بشاء عمى عجة عػامل كىي  وفيسا مضد باحثػف آخخكف بضغ الرحيفة الإلكتخكنية
 يسكغ لمرحيفة السداحة الجغخافيةالسداحة الجغخافيةكعامل التكمفةكالتفاعمية مغ حضث 

الػرقية ة الإلكتخكنية عغ شخيق الأنتخنضت الػصػؿ إلى مختمف أنحاء العالع عمى عكذ الرحيف
لتػزيع، كحتى كإف استصاعت بعس كسائل الإعلاـ التقمضجية مغ ناالتي تكػف مقضجة جغخافيا بأماؾ

شخ رسائميا الإعلامية إلا عمى عجد محجكد مغ الستمقضغ في ف فتجاكز محمضتيا فإنيا لا تزع
كتخكنية ليا خةإؿ لحلظ تدعى غالبية الػسائل الإعلامية إلى شق شخيقيا كاستحجاث نذ،العالع

 2.تعمى شبكة الأنتخني
 فالسػقع الإلكتخكني يػفخ عمى صاحب الجخيجة جدء مغ تكاليف شبع كتػزيع :امل التكمفةع

 .ف القخاءالشدخة الػرقية كيزسغ لو عجد أكبخ ـ
 إف أىع الفخكؽ التي تسضد الرحيفة الإلكتخكنية عغ الرحيفة الػرقية ىي :نرخ التفاعميةع

 .باشخا مغ خلاؿ السػقعنعمضدة التفاعل، كالحؼ يكػف في بعس الأحيا
مغ خلاؿ التفخقة بضغ الرحيفة السكتػبة ك الرحيفة الإلكتخكنية يسكششا حرخ خرائز 

 :كمسضدات ىحه الأخضخة فيسا يمي

                                                 
1

 .57انًرجع نفسو، ص
 .117 ص ذكخه، مخجع سبق العخبي، الرحافة الإلكتخكنية في الػشغ فيرل،عبج الأمضخ 2
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 فالرحافة الإلكتخكنية تجسع ما بضغ الرػت الحؼ كاف يقجمو الخاديػ ك الرػت :تعجد الهسائط
كالرػرة السسضد لمتمفديػف ك الشز لحؼ تقجمو الرحيفة السصبػعة، إذف فكل ىحه السسضدات 

 1.تجسع في كسضمة كاحجة ىي الرحيفة الإلكتخكنية
 بذكل متخابط ك في قسة الاندجاـ (الرػت، الرػرة،الشز)الرحافة الإلكتخكنية بإمكانيا تقجيع

 2.كالإفادة الستبادلة
 في لسداىستيانطخا *يث تدايج اعتساد الرحف الإلكتخكنية عمى الػسائط الستعجدة         ح

 كسائط الستعجدة مغ أىع الدسات ـتديضل التعخض ليحه الرحف ك ىحا أصبح استخجا
 3.الاترالية السسضدة لمرحافة الإلكتخكنية

 أصبح مفيػـ التفاعمية متجاكلا كشائعا في الأكساط الأكاديسية ك في مجاؿ :التفاعل والسذاركة 
قخف الساضي كىحا نتيجة نقصة الالتقاء التي جسعت بضغ ناؿالرحافة مع بجاية التدعضشيات ـ

تجاىضغ كالاالسعمػماتية كالاترالات الخقسية، ففي ضل تصػر بضئة الاتراؿ ك ضيػر الاتراؿ ذ
، حضث أضيخت الجراسات أثخ 4نست الحاجة إلى ضخكرة تػفخ التفاعمية في الرحيفة الإلكتخكنية

ستخجاميا عمى إدراؾ القارغ ليا كقجرتو عمى الاحتفاظ بيا اعلامية كةالإالتفاعمية في تقجيع الساد
 5.كاستخجاعيا بذكل إيجابي

 الحؼ يبجأ في البحث في مجسػعة مغ *الرحافة الإلكتخكنية تدسح بسدتػػ مدبػؽ مغ التفاعل
 تػجيو الأسئمة السباشخة كالفػرية لمرحفي أك يبإمكانيةالشرػص كالاختيار فيسا بضشيا، كيشتو

 6.نفدومرجر السعمػمة 
عتبار الرحف الإلكتخكنية ىي مغ أىع كسائل الاتراؿ الجساىضخؼ فيي تعتسج عمى الاتراؿ با

 7.شات لمقارغ قافؿالتفاعمي حضث يتع فتح السجالات لمحػار 

                                                 
 .183 ، ص 2002، القاىخة، رحسة بخس لمصباعة كالشذخ، 2حدشضغ شفضق ، الػسائط الستعجدة كتصبيقاتيا في الإعلاـ ، ط1

الرػر الستحخكة كالثابتة كالأصػات كالػسائط الستعجدة ػ،17يج مشضخ سميساف، الرحافة الإلكتخكنية، مخجع سبق ذكخه، صز2
 . التي تتيح استخجاميا شبكة الأنتخنضتةكالسؤثخات الدسعية كالبرخؼ 

 .135، ص(2008)، مرخ، الجار السرخية المبشانية 1ط  )ماجج سالع تخباف الأنتخنضت ك الرحافة الإلكتخكنية 3
، الدعضج بػمعضدة، التفاعمية في الإذاعة أشكاليا ككسائميا، سمدمة بحػث كدراسات إذاعية، اتحاد إذاعات الجكؿ خ4 الج زعسػـ

 .2007العخبية، تػنذ، 
 135.، ص2008، ر، القاىخة، الحخية لمصباعة كالشر1محسػد عمع الجيغ، مقجمة في الرحافة الإلكتخكنية، ط 5
 .18زيج مشضخ سميساف، الرحافة الإلكتخكنية، مخجع سبق ذكخه، ص6
 .129ماجج سالع تخياف، مخجع سبق ذكخه، ص7
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 مكتػب بالرحيفة لكغ ما ىػ ففي الرحيفة السصبػعة ليذ لمقارغ خيار سػػ قخاءة :التسكين
 يدتصيع القارغ بدط نفػذه عمى السادة السقجمة مغ ة لغالعكذ يحجث في الرحيفة الإلكتخكني

تي تحضمو شاؿخلاؿ الاشلاع عمى كل ما كتب عشيا مغ أخبار ك تحالضل كىحا باستعساؿ الخكاب
لسعمػمات إضافية حػؿ السػضػع فعغ شخيق استخجاـ الخكابط الفائقة يدتصيع القارغ التجػؿ 

ف السزامضغ ذات الرمة بالسػضػع التي تكػف داخل السػقع ثعبأنحاء مػقع الرحيفة ك البح
 1.ر عمى الػيبنفدو أك بسػقع آخ
 :الحجود السفتهحة

 تدسح مداحات التخديغ اليائمة السػجػدة عمى الحاسبات لمسحخر الرحفي بالرحيفة 
د بالحجع الحؼ يذاء، حضث لا تػجج مذكمة محجكدية السداحة السخررة ؼالإلكتخكنية بشذخما يخ

 .لمشذخ مثمسا تصخحو الرحافة السصبػعة
ذا كتتسضد الرحيفة الإلكتخكنية بالجاذبية كالدخعة في تمقي الخبخ كتحضضشو في كقتو كسا ق

عضجا عغ القضػد السفخكضة عمى نطضختيا الػرقية يخباستفادت الرحف الإلكتخكنية مغ حخية التعب
 .ك كحا قمة تكمفتيا

ما اتجيت الرحف الإلكتخكنية إلى إتباع أنطسة حفع الأرشيف الستصػرة مغ خلاؿ الاعتساد ؾ
 2. ساىع في بشاء ذاكخة الرحيفة الإلكتخكنيةتعمى الاستخجامات الحجيثة للأنتخنضت التي 

 
الرحف الإلكتخكنية يسكغ إتساـ التحجيث كل بزعة دقائق يجعميا سباقة في نذخ الأخبار في 

صحيفة الإلكتخكنية بحضث أصبح بإمكاف القارغ  يسخباؿكالسعمػمات لحطة كقػعيا، كىحا ما
 3.الاشلاع عمى مدتججات الأخبار لحطة كقػعيا دكف أف يشتطخ الشدخة الػرقية

 :أنهاع الرحافة الإلكتخونية3-1
 كمغ بضغ مغ اعتسج ىحا ،د صشف الباحثػف فئات الرحافة الإلكتخكنية إلى ثلاثة           ؽ

حضث يتع التسضضد بضغ ثلاثة أنػاع " غخيباؿسعضج "ك "عبج الأمضخ فيرل "الترشيف نجج كل مغ 

                                                 
 .35، القاىخة، دار العالع العخبي، ص1مشار محمد فتحي، ترسيع مػاقع الرحف الإلكتخكنية، ط1

، 2000 كالتػزيع، القاىخة، العخبي لمشذخ ،1 ط كالسدتحجثات، الأساسيات السعمػمات، الرحافة في عرخ الجيغ،حسػد عمع ـ2
 .26ص 

 .40 ص ذكخه،حدضغ شفضق، الإعلاـ الإلكتخكني، مخجع سبق 3
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 الشدخ الإلكتخكنية لمرحف الػرقية، الرحف الإلكتخكنية البحتة، كأخضخا السػاؽ إعلامية :ؼكه
 .التي تعسل كبػابات إعلامية شاممة

 :الشدخ الإلكتخونية لمرحف الهرقية-
كىي السػاقع التابعة لسؤسدات صحفية تقمضجية حضث تحتػؼ عمى معطع ما يشذخ عمى صفحات 

كلا يعسل بيا صحفضػف كإنسا مبخمجػف يشقمػف ما في الرحيفة السصبػعة إلى السػقع 1،الرحف
 ،س الخجمات الإعلامية التي تقجميا الرحيفة الػرقيةر نفكيستاز ىحا الشػع بتقجؼ. الإلكتخكني

كرقية تقجيسيا اؿةؼمغ أحجاث كتقاريخ كأخبار كصػر كسا يقجـ خجمات أخخػ لا تدتصيع الرحي
مثل  Hypertexte كتتيحيا الصبيعة الخاصة بذبكة الأنتخنضت ك تكشػلػجيا الشز الفائق

 كخجمات الخبط بالسػاقع الأخخػ كخجمات الخد ،شبكة الػابفيخجمات البحث داخل الرحيفة
الشرية  multimédiaةالفػرؼ، كالأرشيف إضافة إلى تقجيع خجمات الػسائط الستعجد

 .مغ ىشا فإف ىحا الشػع مغ الرحافة الإلكتخكنية يعتبخ مكسلا لمرحيفة السصبػعة2.الرػتيةك
 :الرحف الإلكتخونية البحتة- 

 ، حضث يتع ترسيع الرحيفة الإلكتخكنية لمشذخ عمى الانتخنضت،كالتي لا يكػف ليا مقابمػرقي
ستقمة بأجيدتيا كإدارتيا ككل مخاحل عسمية إنتاجيا تتع إلكتخكنيا، فيي مؤسدة صحفية ليعك

 .لشذخ الإلكتخكنيماؿتدتغشي عغ عسمضتي الصبع كالتػزيع كتدتبجلو
الرحافة " عخؼ ىحا الشػع مغ الرحافة حدب الباحث رضا عبج الػاجج أمضغ عمى أنيا 

 محجدة التعخيف عمى شبكة الأنتخنضت لشذخ ع لياباستخجاـ الذبكات ىي العسمية التي تتخح مػاؽ
كضائف  : السحتػػ في عجد مغ الرفحات الخقسية تحسل اسسا ك علامة مسضدة لتحقضق عجد مغ

 3".الرحفية محميا كعالسيا
 

                                                 
 .117عبج الأمضخ فيرل، مخجع سبق ذكخه، ص1
 (780306najahh2000.maktooblog.com//25)جاح عمي، الرحافة الإلكتخكنية الشذأة ك السفيػـ ف2
 . 89 ص2007 ، القاىخة، دار الفجخ لمشذخ كالتػزيع ، 1ضا عبج الػاجج أمضغ ، الرحافة الإلكتخكنية ، ط ر3
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الرحيفة الإلكتخكنية البحتة تخزع لمشسط الإلكتخكني في التبػيب كعخض السػضػعات كأسمػب 
نػاعو، كتحاكؿ أف تدتفضج مغ تقشيات ترسيع الرحيفة لسديج اربأ كتغصي مجالات الأخب،التحخيخ

 1.ىا يػميامغ التشػع فيي صحف يػمية يتع تحجيث مػادىا الإخبارية آنيا كصفحات
 :مهاقع اخبارية تعسل كبهاباتإعلامية شاممة- 

بكة شخبارا كتحميلات ك تحكيقات أعجت لمشذخ عمى أىي مػاقع متخررة الكتخكنية تشذخ 
يعسل في ىحه البػابات محخركف كمخاسمػف ،ك كتحجث السػاد عمى مجار الداعة،الانتخنضت

 2".صحفي الانتخنضت "ميشضػف يدسػف 
 تقجـ ىحه الرحف خجماتيا الإخبارية عمى مجار الداعة بالاعتساد عمى ككالات الأنباء أك 

ف أعجادىا مقالات مختمفة مكتػبة خريرا يعشبكة السخاسمضغ، كسا أنيا تشذخ في كل عجد يػـ
كاقع ؿـا مغ صحف كمجلات أخخػ، كىحا الشػع مغ الرحف يختمف عغ  مذتخاه لمرحيفة أك 

 .ر لكشو لا يتزسغ اسع رئيذ التحخؼ ،الاخبارية في أنو يحسل اسع الرحيفة كتاريخ إصجارىا
 : نشأة وتطور الصحافة الإلكترونية-2

تطهر الرحافة الإلكتخونية في العالم  2-1
قج ألقت كل مغ ثػرتي الاتراؿ كالسعمػمات كما نجع عشيسا مغ تقشيات ك تصػرات متعجدة ؿ

 .ستفادت مغ تقشيات الشذخ الإلكتخكنيالتي ابطلاليسا عمى الرحافة السصبػعة 
ك  "Télétex"   ىحا الدياؽ تصػرت الرحافة الإلكتخكنية بفزل تجارب التمضتكذ في

تفاعمية الأخخػ في مجالات نقل الشرػص اؿ في ىضئة الإذاعة البخيصانية كالتجارب "الفضجيػتكذ"
بل  ؽشبكيا، كمغ تصػر قػاعج البيانات الرحفية الذبكية كمغ استخجاـ الكسبضػتخ في عسميات

                                                 
، القاىخة ، الجار السرخية 1 السفيػـ كالدسات الأساسية ، طفيسعضج الغخب، الرحيفة الإلكتخكنية كالػرقية، دراسة مقارنة 1

 .42، ص 2000المبشانية ، 
 
لتمضتكذ ىػ نقل الشز عمى السذاىجيغ في اتجاه كاحج كذلظ عبخ إشارة تمفديػنية ا،81عبج الأمضخ فيرل مخجع سبق ذكخىشز2

لخصػط السدح غضخ السدتخجمة كتقػـ آلة فظ التذفضخ بالتمفديػف بقخاءتياالفضجيػ تكذ ىػ نطاـ تفاعمي يعتسج أساسا عمى أجيدة 
 .الكسبضػتخ إلى بشظ السعمػمات
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الصباعة في بجاية الدبعضشات مغ القخف الساضي ثع تجارب تقجيع الخجمات الرحافية بالياتف 
 1980.1عغ غضخىا مشح بجاية العاـ " ؼكسبضػ سضخ"التي مضدت عسل شخكة  

يػجج اتفاؽ حػؿ أكؿ صحيفة إلكتخكنية تع إنجازىا في العالع، لكغ التأريخ الحكيقي 
كسبضػ " كىحا عشجما قجمت شخكة  1981اـ عفي " شضجف"لطيػرالرحافة الإلكتخكنية حدب 

 2. صحيفة مذتخكة في الأسػسضتجبخيذ11خجمتيا الياتفية مع " ؼسضخ
أما الرحف " شديذ باتكػلسبذ "انت أكؿ صحيفة الكتخكنية تقجـ خجماتيا لمجسيػر ىي ؾ

، بعج 1982إلا أف ىحه الرحف تػقفت سشة " كيسدنضػيػرؾ"ك " كاششصغ بػست"الأخخػ فتذسل 
كائع ؽ، كتبع ذلظ ضيػر خجمات صحافية في "كػمبضػرسيف" انفزاض الذخاكة مع شخكة 

 1988.3ك1985في سشػات " البي بي سي"الأخبار الإلكتخكنية مثل 
 الانصلاقة بالفذل كلع تمق الشجاح السشتطخ مشيا ما يفدخ تما باءكغ ىحه السحاكلات سخعاف ؿ

 "ىضمديبػر ججا جبلاد" تدعضشات كتعتبخ صحيفة ة اؿالحكيكية لمرحافة الإلكتخكنية في بجاؼ
الدػيجية أكؿ صحيفة في العالع التي نذخت الكتخكنيا بالكامل عمى شبكة الانتخنضت 

 1990.4ـعا
:  نذأة وتطهر الرحافة الإلكتخونية في الهطن العخبي2-2

أف أكؿ عخبي في الأنتخنضت غضخ معخكؼ ك لكشو مغ السؤكج مغ : "  جػف أنجرسػف         قػؿ
 5رفيعة التي تصػرت داخمو الانتخنضت كمكػناتيا،التكشػلػجيا اؿالحيغ كججكا شخيقيع كسط مجتسع 

عج ربفبالخغع مغ أف كسائل الإعلاف العخبية لع تدتفج مغ شبكة الأنتخنضت إلا في كقت متأخ
 .الجكؿ الغخبية ك الاقتجاء بالتجارب الإعلامية الستصػرة

مثمسا حجث عمى السدتػػ العالسي مغ كلادة مػاقع إخبارية إلكتخكنية فقج نذأت بالسشصقة العخبية 
، حضث تكتفي بإعادة نذخه بعج استفائو مغ ككالات رخبنفاؿعجة مػاقع الكتخكنية بعزيا تز

                                                 
عباس مرصفى، التصبيقات التقمضجية كالسدتحجثة في الرحافة العخبية في الانتخنضت، كرقة بحث مقجمة لسؤتسخ صحافة 1

 .3، ص2005تحجيات جامعة الذارقة نػفسبخ كاؿالأنتخنضت في العالع العخبي، الػاقع 
 .03 التصبيقات التقمضجية كالسدتحجثة في الرحافة العخبية في الانتخنضت، مخجع سبق ذكخه، صمرصفى،عباس2
 .93عبج الأمضخ فيرل، الرحافة الإلكتخكنية في الػشغ العخبي، ص3
 .04 ص ذكخه،صصفى صادؽ، مخجع سبق ـ4
5

 .8يصطفى صادق ، انحطبيمات انحمهيذية ًانًسححذثة نهصحافة انعربية في الأنحرنيث ، يرجع سبك ركره ، ص
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شبػعة، كىحا ـ اؿدكأخخػ تقػـ بجكر مكسل لمجكر الخئيدي لمسحصات التمفديػنية ك الجخاغ، الأنباء
 1.ة أؼ لا يػجج لو مقابل في الرحافة التقمضجؼ،الشػع الحؼ يدتقل بحاتو كميا

نجما دخمت الأنتخنضت إلى العالع العخبي تػسع الػجػد العخبي في الذبكة مغ جانب الأفخاد     ع
 2.لسالية كالإعلامية مػاقع ليا تعبخ عغ اىتسامياا فأنذأت الذخكات كالسؤسدات ،كالسؤسدات

كاجج الرحف العخبية عمى الانتخنضت كشدخة الكتخكنية لمرحف السصبػعة الضػمية أك     ت
كميا أك دكريا بالشدبة لمرحف الأسبػعية، ىاؼالأسبػعية في أغمب الأحياف كيتع تحجيث معطع

كسا تتػاجج صحف الكتخكنية يعػد الفزل في ضيػرىا إلى الأنتخنضت دكف تػاجج ندخ 
 أيغ صجرت 1995اف أكؿ ضيػر لمرحافة العخبية عمى شبكة الأنتخنضت في سبتسبخ 3.ةلياكرقي

 .لى شكل صػرتعككاف" الذخؽ الأكسط" أكؿ ندخة الكتخكنية لرحيفة 
التي صجرت في " الحياة"، كالثالثة ىي 1996المبشانية في جػاف " الشيار " ححك ححكىا جخيجة ت

 البحخيشية في  "الأياـ" المبشانية ك جخيجة " سفضخاؿ " الفاتح مغ جػاف في العاـ نفدو كالخابعة ىي 
 .1996أكاخخ عاـ 

" كأكؿ صحيفة مرخية عمى الأنتخنت ثع تمتيا " الجسيػرية "  ضيخت 1997في فبخايخ مغ سشة 
 2000.4في سشة " الأخبار" حيفة  كتمتيا بعج ذلكز1998في أكت " الأىخاـ 

 350ىكحا فقج ازداد عجد الرحف العخبية عمى شبكة الأنتخنضت حضث تع رصج أكثخ مغ 
 قج تزاعف بعجىا، حضث لع يعج ذا عجد، كه2000صحيفة كدكرية عخبية مع حمػؿ سشة 

 حاليا لعجـ تػفخ قاعجة بيانات ،بالإمكاف إحراء الرحف العخبية الستػاججة عمى الانتخنضت
 .ةدقضق

ججر الإشارة ىشا إلى أف ضيػر الرحافة العخبية الخالرة عمى الأنتخنضت ك التي لا تسمظ ت
أكؿ صحيفة الكتخكنية عخبية " الجخيجة"صحيفة بخ حضث تعت،مقابلا كرقيا كاف متأخخا نػعا ما

 2المبشانية التي انصمقت في " إيلاؼ" تمتيا بعج ذلظ جخيجة ،2000خالرة صجرت في جانفي 
 5. مغ لشجف، كتتستع بعجة مدايا خاصة بالرحف الإلكتخكنية2001ماؼ 

                                                 
 .78، ص 2007، رحسة بخس لمصباعة كالشذخ، 1حدشضغ شفضق ، الإعلاـ الإلكتخكني بضغ التفاعمية كالخقسية، ط 1
 .08مرصفى صادؽ، مخجع سبق ذكخه، ص 2

 .88حدشضغ شفضق، السخجع نفدو، ص3
 .53مشار فتحي محمد ، ترسيع مػاقع الرحف الإلكتخكنية، مخجع سبق ذكخه، ص 4
 رسالة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ في عمػـ كصيفية،الشذخ الإلكتخكني كمدتقبل الرحافة السصبػعة دراسة نطخية مميظ،محمد 5

 .84، ص 2006-2005 الجدائخ،  جامعكالاتراؿ،الإعلاـ 
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ىحا السقاـ رصج الجارسػف لمرحف العخبية الإلكتخكنية عجة أىجاؼ لأجميا أنذأت الرحف في 
 :بكة الأنتخنضت كأىسياشالسصبػعة مػاقع ليا كأكججت ليا مكانا عمى 

 جحب جضل ججيج مغ الذباب يتػاصل مع الشدخة السصبػعة. 
 تحقضق أكثخ انتذار لمرحف السصبػعة. 
 تغصية نقز الشدخ السصبػعة في بعس مشاشق التػزيع في الجاخل كالخارج. 
 مػاكبة تقشيات الشذخ الإلكتخكني. 
 1.تحقضق عػائج مادية مغ الإعلانات الإلكتخكنية

 

شضخ الجراسات التي تشاكلت الرحف الإلكتخكنية العخبية عمى أف البجايات الاكلى ليحا        ت
كشػلػجيات كمسضدات الشذخ الإلكتخكني كلع يتبمػر بػتالشػع كانت قاصخة في استخجاـ أسالي

 2.الإدراؾ الكامل لصبيعة الرحيفة الإلكتخكنية
 الدياؽ ذاتو أكضحت الجراسات الإعلامية التي رصجت تصػر الرحافة عمى الانتخنضت بأف في

ف أغمبية ىحه الرحف لا يتع تحجيثيا عمى مجار أذىشية الشذخ الػرقي ىي الكتخكنية العخبية ك
 .الداعة ىي ندخ الكتخكنية كخبػنية لمرحف التي صجرت بالرباح

ما تذضخ الجراسات الخاصة بالرحف الإلكتخكنية العخبية إلى أف غالبية ىحه الرحف      ؾ
 حضث تتابع دخػؿ الرحف العخبية إلى ،شبػعةـاؿة بالسائة مغ السادة التحخيخؼ 90تحتػؼ عمى 

صحف تاؿشبكة الأنتخنضت ليربح لكل صحيفة عخبية تقخيبا مػقع عمى الذبكة، كسا ضيخ
 3.الإلكتخكنية البحتة التي لا تسمظ ندخة كرقية كتػفخ خجمات اترالية كتفاعمية متصػرة

مغ بضغ أىع الأبحاث الحجيثة التي تشاكلت تصػر الرحافة الإلكتخكنية العخبية نجج أشخكحة 
، خمز فضيا 2010قذيا بالجامعة الأمخيكية سشة ناالجكتػراه لمباحث السرخؼ محمد خالج غدة 

حتاج تإلى أف الرحافة العخبية عمى الأنتخنضت لازالت بعضجة كل البعج عغ نطضختيا في العالع 
 عمى مػاثضق الذخؼ بالارتكازإلى التقشضغ مغ خلاؿ تذخيعات تزبط ىحا العسل الإعلامي كىحا 

 4.نح نحػ ثسانية عقػدة ـالأخلاقية التي ضيخت في الرحاؼ

                                                 
محمد ابخاليع عاير، السخأة العخبية كالرحافة الإلكتخكنية ، دراسة تحمضمية لمحزػر الإعلامي لمسخأة العخبية في ثلاث مػاقع 1

 .6، ص2006، جػافإعلامية الكتخكنية، الذارقة
 .، السخجع نفدو ص نفديامحمد إبخاليع عاير2
 .54كخيسة بػفلاقة، الجسيػر الستفاعل في الرحافة الإلكتخكنية، مخجع سبق ذكخه، ص3
4

 httpp//www.aitnews.com/news/12398.htmlجضاعف عذد يسحخذيي الانحرنيث في انعانى انعربي،:" يٌلععربنث
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الدياؽ ذاتو، يذضخ الباحث إلى جسمة مغ الرعػبات التي تػاجو الرحافة الإلكتخكنية في 
علانات أكالاشتخاكات أك التدػيق مثل الحؼ تػفخه نالإعجـ كجػد عائج مادؼ ـ: العخبية كمشيا

تعجدة ـ اؿةالرحافة الػرقية، كنجرة كجػد الرحافي الإلكتخكني السجرب كإلسامو بالتقشيات الخقسي
التي تحتاج إلى ميارة كدراسة كتجريب، كتأخخ دخػؿ الرحافة الإلكتخكنية إلى الكثضخ مغ الجكؿ 

ماىضخية كاسعة لسدتخجميو، كغياب الأنطسة كالقػانضغ العخبية التي  قاعجةجالعخبية، كعجـ كجػد
مغ السعمػمات الإلكتخكنية ـ تشطع الرحافة الإلكتخكنية ما ليا كما عمضيا كليحا يتعاضع الاىتسا

 .اكسلامتو
: رنذأة وتطهر الرحافة الإلكتخونية في الجدائ2-3

غع أف الجدائخ كانت متأخخة نػعا ما في مجاؿ الرحافة الإلكتخكنية مقارنة بالجكؿ         ر
نتخنضت لأكؿ مخة كانت نياية سشة مشالأالعخبية كالأكركبية، إلا أف تجخبة الرحافة السكتػبة

 حضث كانت جخيجة الػشغ بالمغة الفخندية الدباقة إلى اعتشاؽ الشذخ الإلكتخكني كإنذاء 1997،1
كقع ليا عمى الػاب كىحا بعج إلغاء الاحتكار عمى مخكد البحث العمسي كالتقشي أماـ كلعأ

 مػقع بذبكة الأنتخنضت مغ مدؤكؿ ؿ عمىالسدكديغ الخػاص للأنتخنضت، حضث يتصمب الحرػ
 أؼ جخيجة سجلا تجاريا لكل ىضئة ذات شابع تجارؼ ككجػد مقخ مخكدؼ أكمكتب تشدضق بالجدائخ

 2.دج1000 اشتخاؾ مالي كل سشة بكيسة مع دفع
 ىحا السقاـ لجأت الرحف السكتػبة الجدائخية إلى إنذاء مػاقع إلكتخكنية ليا مع       في

جخيجة كالمحاؽ بخكب التصػر بخللالسحافطة عمى الشدخة الػرقية لغخض تحقضق ركاج أكػ
 .التكشػلػجي في مجاؿ الشذخ الإلكتخكني

، لتكػف 1998بعج تجخبة الػشغ الشاجحة تمتيا جخيجة لضبارتي بالمغة الفخندية أيزا في جانفي 
 كلحقت بيا 2008شخ عمى الأنتخنضت كىحا في فيفخؼ ةتغجخيجة الضػـ أكؿ صحيفة بالمغة العخبي

 1998.3جخيجة الخبخ في أفخيل 
 أما فيسا يخز ، بيحا أصبح لكل صحيفة مكتػبة في الجدائخ مػقع إلكتخكني عمى الذبكة

الرحف الإلكتخكنية التي لا تسمظ نطضخا ليا في لشدخة السصبػعة، فكانت اكؿ تجخبة الجدائخ 
 .1996ك التي أسديا أحج الإعلامضضغ الجدائخيضغ سشةALGERIA INTERFACEلجخيجة

                                                 
 .69ص . لسجكنات العخبية السكتػبة بضشالتعبضخ الحخ ك الرحافة البجيمة ، مخجع سبق ذكخه  اآمشة تبيح1

 .148يسضشة بمعاليا، الرحافة الإلكتخكنية في الجدائخ بضغ تحجؼ الػاقع كالتصمع نحػ السدتقبل، مخجع سبق ذكخه، ص 2

 .64كخيسة فلاؽ، مخجع سبق ذكخه، ص3
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ث كانت تقجـ تقخيخ كاخبار حػؿ السدائل الدياسية كالاقترادية كالاجتساعية بسذاركة ككالة حي
في .حقا كتحػلت الفكخة إلى إنذاء جخيجة عمى الأنتخنضتيلاثع تع التخل SIDA التشسية الدػيجية

لتطيخ بعجىا العجيج مغ الرحف الالكتخكنية ، Algeria Watchضيخت صحيفة 1998سشة 
كمعطع ىحه الرحف  Tour Sur l’Algérie جدائخ أكعغ اؿ كل شيء "ؼاشيخىا كقتشا الحاؿ

 .ترجر مغ خارج الػشغ كتشصق بالمغتضغ الفخندية كالإنجمضدية
ذا كتػالت العجيج مغ الرحف في الطيػر عمى الأنتخنضت كالتي لا يسكغ حرخىا أك       ق

تحجيج عجدىا لعجـ كجػد بيانات دقيقة في ىح شاف ك في دراستشا ىحه سشحاكؿ التصخؽ إلى 
 عجد كدب فتخة كجضدة فيكاحجة مغ الرحف الإلكتخكنية التي تسمظ ندخة كرقية كاستصاعت 

 1.كبضخ مغ القخاء في الجاخل كحتى خارج الجدائخ
 :البلاد الإلكتخونيةنذأة وتطهر صحيفة        *

 الضػمي التي تع إنذاؤىا مغ قبل بلاد ىػ السػقع الإلكتخكني لمرحيفة الػرقية اؿالبلاد الإلكتخكنية
 ".دائساً أقخب إليظ:" مجسػعة مغ السداىسضشاختار ليا مؤسدػىا شعار

 2004ىحا الدياؽ تع إنذاء مػقع إلكتخكني لمجخيجة مع البجايات الأكلى لرجكرىا سشة    في 
كاف مجخد مػقع بديط يكتفي بشذخ بعس بل "  الإلكتخكنيةلادالب"لكشو لع يكغ يحسل اسع 

سشة  في السقالات السشذػرة بالصبعة الػرقية لكغ الذخاكة بضغ السداىسضغ تع حميا بحكع قزائي 
 . كإلى يػمشا ىحا2007 التي انصمقت مشح بلادبإصجار يػمية اؿلبلاد  لتشفخد مؤسدة ا2004

ليدتفضج مغ  2007 في سشة بلاد دكت نتبالسػازاة مع ىحه التصػرات تع تغضضخ شكل مػقع اؿ
 .تعالضق لأكؿ مخةةاؿتقشيات البخمجة الججيجة كسا تع اعتساد خجـ

، إلا أنو كاف 2008كانت سشة" بلاد دكت نت اؿ" يخ أف الانصلاقة الحكيكية لسػقع         غ
رؽ في الترسيع الحؼ أصبح أكثخ مغ طيعتسج عمى السػاضيع التي تبثيا الشدخة الػرقية 

 إلى جعمو صحيفة الكتخكنية بلادتفاعمية، كبعج مخكر عاـ عمى نذأة السػقع عسجت مؤسدة اؿ
كعا ما كتعتسج عمى أحجث التقشيات كلجييا شاقع تحخيخ خاص بيا كىحا مشح جانفي ةفمدتقل
 راتب الأكلى في الجدائخ بعج مػقعؿـ ا، أيغ أصبح السػقع في ضخؼ كجضد ججا يحتل2008

Akhbar-Algeria.2 

                                                 
 .66كخيسة فلاؽ، مخجع سبق ذكخه، ص1
 .كثيقة خاصة بجخيجة البلاد2
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، حضث تع إصجار ندخة "البلاد دكت نت" التعجيلات التي استحجثت عمى مػقع         تػالت 
ديجة كمتصػرة تع استحجاثيا تساشيا مع التصػر ة ج، كىي شبع2009ججيجة متصػرة في ماؼ 

جع حالحاصل عمى مدتػػ الرحافة الإلكتخكنية في العالع كاستجابة للارتفاع السدتسخ في 
مترفحيو كالسػقع، كتساشيا مع نتائج الدابقة لاستصلاع أجخاه السػقع لسعخفة رغبات مختاديو 

 1.احػؿ الأمػر التي يخيجكنو
 1500بعج شيخ مغ تصػيخه مراؼ أكبخ " البلاد دكت نت" ىحا الدياؽ دخل مػقع        في

الستخرز في تختضب السػاقع ع العالسي مػقع في العالع حدب الإحرائيات التي يبثيا السػؽ 
 1115مؤخخا السختبة " البلاد دكت نت "  كحدب ذات السرجر فقج احتمت 2،"أليكدا " العالسية 

 عالسيا في تختضب جسيع السػاقع سػاء مشيا 600كصمت في أكقات الحركة إلى السختبة يالسا عالع
غػغل " آخخ الإحرائيات لسػقع .الإخبارية اك الستخررة كحتى محخكات البحث الأخخػ 

 ملايضغ 6 ألف زائخ يػميا كشيخيا 400يدتقصب ما يقارب " البلاد دكت نت " فسػقع " أنالضتيظ
 ألف 470.924في إفخيكيا حػالي " أليكدا" حدب مػقع  البلادركد أكبخ ندبة لقخاءتتعزائخ 

 ألف زيارة 50تي تػنذ بػ تأألف زائخ448ؼزائخ خلاؿ شيخ كاحج أما مغ داخل الجدائخ فحػاؿ
ة  الف زيارة كىحا نتيجة للأزـ112ما مرخ فحػالي ،أ زيارة107لاؼ زيارة كالسغخب آ 8كلضبيا 

 2010.3الكػرية التي حرمت بضغ مرخ كالجدائخ سشة 
 فقج استحجث السذخفػف عمى ،في ضخؼ كجضد" بلاد دكت نتاؿ" ضخا لسا حققو مػقع          ف

كاقع العالسية، حضث يػلي السحخركف ـ اؿة عجة تعجيلات لسػاكب2011السػقع مع حمػؿ سشة 
اىتساـ لمتحجيث الآني للأخبار عمى مجار الداعة كىحا مغ أجل مػاكبة الأحجاث مشح لحطة 

، كمخفقة بالرػر اكقػعو  مػافاة الجسيػر بيا في الحضغ عغ شخيق إدراجات متججدة شػاؿ الضػـ
 .لجكليةاكالفضجيػ، سػاء تعمق الأمخ بالأحجاث الػششية 

كىػ نافحة ججيجة تأخح زاكية " آخخ الأخبار" خل العاممػف بالسػقع عمى خمفية ذلظ صشجكؽ د
الاشلاع عمى آخخ الأخبار السجرجة في مختمف حسغ بارزة في صفحتو الخئيدية، كتسكغ السترف

                                                 
 .2009/05/09 أكف لايغ، مقاؿ صجر بتاريخ البلادالخزاؽ بػ القسح، صجكر الشدخة الججيجة لسػقع عبج 1
، البلاد مػقع جخيجة  نت  العالع يتخصى الأىخاـ كيقتخب مغ العخبيةفي مػقع 1500 أكف لايغ ضسغ أكثخ خضخ الجيغ البلاد2

 .2009/06/24مقاؿ صجر بتاريخ 
 . 2011 مارس 21، مقابمة أجخيت معو بسقخ الجخيجة يػـ بلاد دكت نتعبج الخزاؽ بػ القسح رئيذ تحخيخ اؿ3
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ف عشػاف أقدامو كتعخضيا لو بذكل تختضبي تبعا للأحجاث حدب تػقضت نذخىا الطاىخ عمى يسي
 1.الخبخ

العجيج مغ " البلاد دكت نت " ماشيا مع التصػرات الججيجة في عالع التكشػلػجيا أشمق مػقع ت
 حضث أصبح بإمكاف القخاء الجخػؿ إليو بصخيقة ،بخ الياتفيعالخجمات مشيا إمكانية الترفح الدخ

حجاث كالتحضضشات ةالأأسيل، كترفحو بذكل مخفف كمكيف لمتػافق مع ىحا الجياز كمتابع
 2.الإخبارية عبخ مختمف أقدامو بصخيقة عخض تتدع بالأناقة

ذا بالإضافة إلى استعانة السػقع برفحات التػاصل الاجتساعي كالفايدبػؾ ك التػيتخ لمتػاصل ق
 كنجكات نقاش مباشخة ربػرتاج آتف الاشلاع عمى رـ القخاء، مع تسكضغ الجسيػفمع أكبخ قجر ـ

الحؼ ىػ مذخكع تمفديػف عمى الأنتخنضت في انتطار فتح لبلاد الإلكتخكنية، عبخ مػقع ا
 .رسسعي البرخؼ لتكػف أكؿ فزائية في الجداغعاؿقصا

 صحيفة أنتخنت في العالع 50 لأىع 2010الأمخيكية نياية سشة " فػربذ" "دراسة لسجمة 
ف حضث السػاقع الالكتخكنية الأكثخ شعبية ثع مغ احتلاؿ الرف الثاؿالبلادالعخبي، تسكشت 

الدعػدية " الخياض" السرخية ك " الضػـ الدابع " لمرحف السصبػعة في العالع متقجمة عمى 
 ،شفخة إعلامية لع يدبقيا إلضيا أحج بالػصػؿ إلى ممضػني ندخةبلاد  جخيجة اؿثدمكتحي

سبة ترفح في الدشػات الأخضخة مغ خلاؿ  فبالإضافة إلى كقعيا الإلكتخكني الحؼ حقق أعمى
ت  ألف قخاءة لمسػضػع الػاحج كمئا70أركانو التفاعمية حضث كصل عجد القخاءات إلى ما يقارب 

 3.تعميقاتاؿ
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .2011-03-19جسضمة شعضخ، صحيفة كمحخرة بجخيجة البلاد،مقابمة أجخيت معيا بسقخ عسميا يػـ 1
 .دبلا اؿ2011/03/14، يػـ البلاد أكف لايغ يصمق باقة ججيجة مغ الخجمات الستصػرة ، مػقع جخيجة البلادحسدة دباح 2
 .بلادسيا شلابي، قادة بغ عسار حدب الترشيف الجكلي لأليكدا، الأكلى محميا كعخبيا، مػقع جخيجة اؿآ3
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 :البلاد الإلكتخونية حدب الترشيف السحمي
 الترشيف السحمي البمج اسم الرحيفة الذعار 

  
 

 7 الجدائخ البلاد

  
 

 10 الجدائخ الخبخ

  
 

 11 البحخيغ الػسيط

  
 

 12 الجدائخ اليجاؼ

  
 

 13 الأردف الغج

  
 

 13 الدػداف قػكف الخياضية

الإمارات  جمف فػرك  
 العخبية

14 

  
 

 14 الأردف الخأؼ

  
 

 15 مرخ الضػـ الدابع

  
 

 16 لبشاف الأخبار
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 :حدب الترشيف الجولي" البلاد الإلكتخونية"تختيب 

 الترشيف السحمي البمج اسم الرحيفة الذعار 
  

 
 1.338 الجدائخ البلاد

  
 

 1.457 لجدائخ الضػـ الدابع

  
 

 1.752 الدعػدية الخياض

  
 

 1.843 الجدائخ الخبخ

  
 

 2233 الجدائخ اليجاؼ

  
 

 2.878 مرخ السرخؼ الضػـ

 3.750 مرخ الأىخاـ  
  

 
 3.767 لبشاف الذخؽ لأكسط

  
 

 4.501 الجدائخ الشيار

  
 

الأمارات  جمف نضػز
 العخبية الستحجة

5.238 

في سياؽ مترل يحخص القائسػف عمى مػقع البلاد دكت نت عمى دراسة جسيػر السػقع 
لمتعخؼ عمى آرائو حػؿ الترسيع، كحػؿ السػاضيع السقتخحة، كالخجمات، لغخض تحدضغ الأداء 
 كتخقية الخجمات التفاعمية لمسػقع حدب الشتائج الستػصل إلضيا مغ الجراسات، كالتي ىي عبارة 
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 1.عغ صبخ آراء كاستفتاءات تشذخ مغ حضغ لآخخ يشذخ بالبلاد
" مضجيا سشذ "     عغ شخيق التعامل مع مؤسدات مخترة في دراسات الجسيػر عمى غخار 

ككحا الاشلاع عمى الشتائج الجكرية لسػقع أليكذ الستخرز في دراسات السػاقع كتختضبيا حدب 
 ".عجد القخاء

إلى جعميا تجريجيا ندخة إلكتخكنية مدتقمة عغ " البلاد دكت نت " كيدعى القائسػف عمى 
 تذكضل فخيق تحخيخ يتابع لحطة بمحطة الأحجاث مسؤخخا الضػمي حضث تلبلادالصبعة الػرقية ا

 2.افػر كقػعو
 :مجخل لجراسة جسيهر وسائل الإعلام ودراسة الاتجاىات-
 :مالية جسيهر وسائل الإعلام-1
 :مفيهم جسيهر وسائل الاعلام1-1

 كاختمفت باختلاؼ الدياؽ الحؼ ر،تشػعت التعخيفات التي تشاكلت مفيػـ الجسيػ           لقج 
ف خلاؿ العخكض السدخحية، كتارة أخخػ يعنذأ فيو ىحا الأخضخ الحؼ ارتبط تارة بالحجث الثقاؼ

 عمى  كلعل أىع سياؽ نذأ فيو الجسيػرىػ ذلظ الستعمق بشذأة كسائل الإعلاـ كالاتراؿ ،بالدػؽ 
اختلاؼ مخاحميا مغ صحافة مكتػبة كراديػ كتمفديػف إلى الأنتخنضت بكل ما حسمتو مغ 

السفيػـ الحؼ سشحاكؿ تدميط الزػء عميو في اىػ مدتججات عمى كسائل الإعلاـ الججيجة كىح
 .دراستشا كالستعمق بجسيػر كسائل الإعلاـ

البجاية سشحاكؿ التصخؽ إلى أىع التعخيفات التي تشاكلت مفيػـ الجسيػر حضث عخفت      في 
التي  Mass""تعخيف الاصصلاحي السفخدةاؿالباحثة سعاد جبخ سعضج الجسيػر انصلاقا مغ 

كتعشي  Maza كىي مدتسجة مغ الكمسة الإغخيكية" حذج" أك " جسيخة" يقابميا في العخبية كمسة 
شعضخ، كقج استخجمت لمتعبضخ عغ الكسية الكبضخة الغضخ قابمة لمعج، ككحلظ العجد الكبضخ مغ ةاؿكجب

 3.ةالأفخاد، حذجا كاف أك جسيخ
الدياؽ ذاتو، عخفت الباحثة سعاد جبخ سعضج الجسيػر بشاء لسا كرد في القامػس    في

افة مجالات الحياة كمختمف ؾالجسيػر ىػ السجسػعة الكبضخة مغ الشاس في : " الإعلامي
الصبقات الاجتساعية، حضث تتزسغ أفخادا يختمفػف في مخاكدىع كميشيع كثقافتيع كثخكتيع، 

                                                 
 . عبج الخزاؽ بػلقسح رئيذ تحخيخ البلاد الإلكتخكنية، نفذ السقابمة الدابقة1
 .نفذ السقابمة2
 .21 ص 2008 ، عساف ، عالع الكتب الحجيث، 1سعاد جبخ سعضج ، سيكػلػجية الاتراؿ الجساىضخؼ ، ط 3
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ضيع جساعي أك عادات كتقالضج كشقػس فيػ تجسع لأفخاد مشفرمضغ كمتباعجيغ تغالحذج ليذ ك
 .جساىضخؼ ا اؿمجيػلي اليػية لكشيع متألقضغ مغ ناحية سمػكوك
جساعة لا تػجج عشيا معصيات : " الجسيػر عمى أنو Pierre online ذا كقج عخؼ الباحثق

 1".شأت لأجموفمغ قبل كغضخ معخكفة عمى حدب السػضػع الحؼ 
 فيػمجسيػركسائلالإعلامالحيتعشصبيجراستشالايداليدتسجمفيػميسشالأصلالتاريخضمسرصمحـ

"Audience" جسيػر في الأصل تعشي مجسػعة مغ الستفخجضغ عمى عخض ةاؿحضث كانت فكخ
صمػات في السداجج، راؿدرامي أك لعبة أك اؼ استعخاض عاـ يدتقصب عجدا مغ الشاس كجسيػ

 2.كجسيػر السدخح كغضخىا مغ الفعاليات التي تدتقصب عجدا كبضخا مغ الشاس
ىػ في الأصل جساعة تشذأ استجابة لشذاط " :يسكغ أف نعخؼ جسيػر كسائل الإعلاـ عمى أنو

 3".ـإعلامي محجد تقػـ بو كسائل الإعلا
الجسيػر إذف ضاىخة ثشائية مغ حضث مرادر التكػيغ، فيػ عبارة عغ تجسع يتع تذكضمو إما مغ 

ف مزامضغ كما تػضفو مغ أدكات أك مغ خمل ؿ ـخلاؿ الاستجابة لػسائل الإعلاـ بسا تحع
القػػ الاجتساعية الاخخػ التي تعسل بسعدؿ عغ كسائل الإعلاـ كذلظ مغ خلاؿ 

 .ترالية الخاصةىاالاأدكات
 :مخرائص جسيهر وسائل الإعلا1-2

 لابج مغ التعخؼ عمى خرائز ىحا الأخضخ كسساتو ، جسيػر كسائل الإعلاـ       دراسة
 الخرائز كالدسات التي تسضد كمغ أىعقرج التػصل لشتائج تخز ىحا الأخضخ كمضػلاتو، 

 كىي التي تتػافخ في كل أفخاد الجسيػر بسدتػيات :الجسيهر نجج الدسات الأولية أو العامة
، الدلالة، مكاف الدغ، الجشذثل يخـمختمفة، كالتي لا دخل لمفخد في اكتدابيا كغضخ قابمة لمتغي

 4.الازدياد
 المغة كالجيغ، مكاف الإقامة، الػضيفة، التعميع،  مثل:لمتغييخالدسات السكتدبة او القابمة 

 .الجخل، الحالة الدكجية
                                                 

1jean pierre esquenza sociologie des publics (paris : edditions la découverte 2003, p 4 

 ، ص 2002 ، الجدائخ، دار اليػمة لمشذخ كالتػزيع ، 1كسيط في الجراسات الجامعية ، ج ؿشاىخ بغ خخؼ الله كآخخكف ، ااؿ2
49 – 51. 

 .16 ص 2009، القاىخة، بجكف دار نذخ، 1مي الذخيف، الإذاعات كالقشػات الستخررة، ط سا3
اجية مدياف جسيػر القشػات الفزائية العخبية، محكخة لشدل شيادة الساجدتضخ في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ، جامعة الجدائخ، ف4

 .29 ، ص2006 - 2005
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ىحا مغ ، يث شيجت السخحمة الأكلى في بحػث الإعلاـ اىتساما بيحه الدسات العامة كفئاتياح
 1.علاـ كمفخداتيا كمحتػاىائلالاخلاؿ علاقتيا بأنساط سمػؾ الجسيػر مع كسا

 في الدياؽ ذاتو يخػ ركبخت مضختػف أف ليحه الفئات دلالات اجتساعية، حضث أف عشاصخ 
دخل يسكغ اف تتساثل في سمػكياتيا اتجاه الخسائل تبعس الفئات مثل الدغ كالشػع كالتعميع 

 2.الإعلامية
 Large الحجع الػاسع :التاليالخرائز الطاىخية لمجسيػر عمى الشحػ Maquailما حجدؾ

Size  ، حضث يتخح شكل الجساىضخ حجسا أكسع بكثضخ مغ الأشكاؿ الأخخػ. 
إذ تتػاجج عشاصخ الجساىضخ في أكضاع ك أماكغ متباعجة ما أكدب  Dispersion تذتتت

 .كشػلػجيات الاتراؿ الحجيثة خاصةلتمع الاستعساؿ السكثف  " Global "الجسيػر بعجا كػنيا
الأنتخنضت، حضث أصبح الجسيػر غضخ محجدا في السكاف كأضفى عميو صفة التػاجج كخاصة 

 .Ubiquitouس الدمغ الكمي في كل مكاف كفي نفػ
فأفخاد الجسيػر غضخ متجاندضغ، الأمخ الحؼ يجعميع متسايديغ في ،HeroGenityعجـ التجانذ

 .ؼىتساماتيع كفي سمػكيع الاتراؿمػااحتياجاتيع كإدراكيع كمرالحو
، فعشاصخه غضخ معخكفضغ بحكاتيع كمجيػلػف لجػ Anonymityعجـ التعارؼ أك السجيػلية

 .لاتراؿ مغ جية أخخػ مابعزيع البعس مغ جية، ك لجػ القاغ
حضثأف تباعج عشاصخ الجسيػر كعجـ lack of social organisationالاجتساعيغياب التشطيع 

قجرة عمى التػحج كالتزامغ أك الجخػؿ في تشطيسات اجتساعية ماؿمعخفتيع ببعزيع البعس يفقجه
 .برفتيع كأفخاد الجسيػر

عكذ ما  Unstable Social Existenceجػد اجتساعي غضخ مدتقخ في الدمغ كالسكافك
ػحب الاىتساـ لأىسية الػسضمة الإعلامية نجيخغب فيو أصحاب السؤسدات الإعلامية الحيغ يخيجك

 .االتي تتػقف عمى حجع جسيػره
ما حجد الباحثػف سسات أخخػ لجراسة الجسيػر تتعمق بالدسات الدػسضػلػجية حضث كضع ؾ

سسات التي تسضد الحجكد الطاىخية لأؼ تجسع مغ اؿ،  عجدا 1961" إيشيذ"الباحث الأمخيكي 
كخرائز بشضتو الجاخمية، فإذا انصبقت عمى جسيػر ما مػاصفات جساعة مػجػدة مدبقا 

                                                 
1

 .36، ص 1993، القاىخة، عالع الكتب، 1 عبج الحسضج دراسة الجسيػر في بحػث الإعلاـ، ط  محمد

 .79 السشصمقات الشطخية كالسشيجية لجراسات التمقي مخجع سبق ذكخه، ص ،عمي قدايدية2
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 اكتدب ىحا الجسيػر خرائز البشية الجاخمية لمجساعة (...جسيػر عاـ، أعزاء حدب جسعية)
 1.ر فيالدمغ الاستقخا،الحجع، درجة الالتداـ: مثل
يث لا يسكغ إغفاؿ الصبيعة الاجتساعية لجسيػر الستمقضغ أثشاء الجراسة، كىحا مغ خلاؿ ح

شخرية، فاتجو البحث إلى دراسة عزػية الفخد اؿالتخكضد عمى الدسات الاجتساعية ك الشفدية 
ػحؼ اؿفي الجساعة كعامل يتخمل عسمية الاتراؿ، ككحلظ إلى تأثضخ الدياؽ الاجتساعي كالشفدي 
اتجو كيعير فيو الفخد كىحا مغ خلاؿ التفخقة بضغ مغ يدتخجمػف كلا يدتخجمػف كسائل الإعلاـ، 

ثضخات أنساط الكيع كالاىتسامات كالسذاركات كالأدكار الاجتساعية في ةتأالباحثػف أيزا إلى دراس
 2.تػجيو الأفخاد إلى ما يخكنو كما يذاىجكنو

مغ بضغ أىع الدسات الاجتساعية التي ليا علاقة بالدمػؾ الاترالي مع كسائل الإعلاـ كالتي 
 :حجكد تأثضخ كسائل الإعلاـ، نجج ما يميعظتؤثخ في أنساط الاستخجاـ، ك الخضا، كالإشبا

ففي حالة غياب الانتساء الاجتساعي بضغ أفخاد الجسيػر يرعب ، العدلة كالانتساء الاجتساعي- 
مل أفخاد الجسيػر السشعدلضغ، لأف سمػكيع في ىحه أكععمى القائع بالاتراؿ التػقع بدمػؾ 

عامة يضخاؿالحالة العدلة سػؼ يتسثل في سمػؾ الحذج الحؼ يرعب احتػاؤه في إشار السعا
 3.لمسجتسع

جساعات الانتساء، فالفخد يشتسي إلى جساعات عجيجة سػاء برفة اختيارية أك جبخية فيػ -
بخيا، كيشتسي أيزا خلاؿ تاريخ نسػه إلى ةخعزػ في الجساعات الجيسػغخافية أك الدكاني

 ...ة الجساعات التعميسية، التشطيسات الدياسي:جساعات أخخػ اختياريا مثل
عتبخ جساعة الانتساء ىي الجساعة السخجعية التي يذارؾ فضيا الفخد أعزاءىا في الجكافع ت

 .لػكو الاجتساعي في سكالسضػؿ كالاتجاىات، كيتسثل قيسيع كمعايضخىع
خلاؿ كالأشخ السخجعية كالسعايضخ الثقافية الدائجة، فالفخد انصلاقا مغ انزسامو لجساعة معضشة -

عارؼ كالخبخات كالسيارات نتيجة تفاعمو مع الآخخيغ كىي ؿـامخاحل حياتو يكتدب العجيج مغ 
 4.فؼعسعالتي تسثل مخجعية ثقافية لو تداعجه في نطختو كتكػيغ اتجاىاتو نحػ مػضػ

 

                                                 
  .82عمي قدايدية،السشصمقات الشطخية كالسشيجية لجراسات التمقي، مخجع سبق ذكخه، ص 1

 .57-55 محمد عبج الحسضج، مخجع سبق ذكخه، ص 2
 .57-55محمد عبج الحسضج، مخجع سبق ذكخه، ص 3
 .70-71عمي قدايدية ، السشصمقات الشطخية كالسشيجية لجراسات التقشي، مخجع سبق ذكخه ، ص 4
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 :أنهاع جسيهر وسائل الإعلام1-3
ـ يتفق العمساء عمى حرخ دقضق لأنػاع الجساىضخ، كاجتيج كل كاحج عمى حدب        ؿ

ما قجمو عمي قدايدية في  حدب اختراصو في إيجاد أنساط كأنػاع جسيػر كسائل الإعلاـ
في الدتضشات مغ القخف الساضي لتحجيج أنساط Clausse ""أشخكحتو، فقج اجتيج الباحث كمػس

:  تي حرخىا فيسا يمي راؿالجسيػ
كىػ مجسػع الدكاف السدتعجيغ لاستكباؿ : Supposed Audienceالجسيهر السفتخض-

 كسائل السادية كالتقشية التي تسكشيع مغ استكباؿ فأؼ الحيغ يستمكػ" كحجة اتراؿ" عخض 
شكمػف ييالخسائل الإعلامية لػسضمة معضشة، فكل الحيغ يستمكػف جياز استكباؿ تمفديػني أك إذاع

 كجسيػر الرحيفة يقاس غالبا بعجد ندخ الدحب كالسبيعات فالجسيػر السفتخض ليسا
كتخكنية السفتخض فيع الحيغ يتػفخكف عمى جياز كسبضػتخ ؿلاةاالسختجعات أما جسيػر الرحيفك

 1.كاشتخاؾ دكرؼ في الأنتخنضت
كىػ مجسػع الأشخاص الحيغ استقبمػا فعلا : Effective Audience  الجسيهر الفعمي

نامج تمفديػني معضغ كالسدتسعضغ السجاكمضغ بخالعخض الإعلامي مثل السذاىجيغ السػاضبضغ عمى 
ىع  خاصة السذتخكضغ أك زكار مػقع إلكتخكني يدجل حزػر،عمى حرة إذاعية أك قخاء صحيفة

 .Link عمى الخابصة Click مجخد الشقخب
كىػ جدء مغ الجسيػر الفعمي الحؼ يتمقى : Exposed Audienceالجسيهر السدتيجف

كقف الحؼ سضتخحه مشيا، فيشاؾ مغ أفخاد ؿـناالخسالة الإعلامية برخؼ الشطخ عغ إدراكيا كع
 كىشاؾ مغ يتجاىمػنيا تبعا لتصبيقاتيع مع احتياجاتيع ،الجسيػر الحيغ يدتجضبػف لمخسالة

صالحيع السادية، كاىتساماتيع الفكخية كالإعلامية، كقيسيع الثقافية كالخكحية كمعتقجاتيع كـ
 .الجيشية

كىػ الجدء الحؼ يتفاعل أؼ يدتجضب لمخسائل :Active Audience الجسيهر الشذط
ستيجؼ مغ خلاؿ الإعلانات التجارية كالحسلات لع ارالإعلامية سػاء بالإيجاب، كىػ الجسيػ

ف  أك بالدمب كىػ الجسيػر الحؼ يحاكؿ السخسل كدب كده أك عمى الأقل ضساالانتخابية،
 2.يادهح

                                                 
 .82-83كخيسة بػفلاقة، الرحافة الإلكتخكنية، دراسة في تفاعل قخاء الرحف الإلكتخكنية، مخجع سبق ذكخه، ص 1
 129. ص 2009، مرخ، دار الفكخ العخؼ 1 الرضخفي، الإعلاـ، ط محمد2
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 الجسيػر العاـ لػسائل :يسا يفزل باحثػف آخخكف التسضضد بضغ نػعضغ اثشضغ مغ الجسيػر كىساؼ
 .صالإعلاـ كالاتراؿ كالجسيػر الستخز

 كىػ نػع الجسيػر الستمقي الحؼ يشتسي إليو معطع أفخاد :الجسيهر العام لهسائل الاترال
كسائل الاتراؿ غضخ متجانذ كغضخ مشطع كليذ لو ملالجسيػر، فالفخد في ىحا الجسيػر العا

إحداس بالعلاقة مع الآخخيغ، كليذ لجيو معخفة بذيء مذتخؾ بضشو كبضغ الآخخيغ ىػ في 
الحكيقة قج عخض نفدو عمى كسائل الاتراؿ الجساىضخية برػرة فخدية كشخرية كمجدأة، كىػ 

ع الآخخيغ الحيغ يسمكػف نفذ الاىتسامات، كىػ لا يفكخ ة ـبحلظ، لا يحذ بأؼ نػع مغ الخفق
عاـ لػسائل ر اؿفي نفدو كػاحج مغ أؼ مجسػعة ميسا كانت، كىكحا فإف العزػ مغ الجسيػ

 .الاتراؿ يتفاعل بذكل مدتقل مع الخسائل الإعلامية
 عمى الخغع مغ أف ىحا الشػع مغ جسيػر كسائل :الجسيهر الستخرص لهسائل الاترال-

أغمب الحالات إلا أنو يتكػف مغ الأفخاد في الاتراؿ مشتذخ كمجيػؿ أساسا كغضخ متجانذ 
ذكؼ الاىتسامات السذتخكة، أك التػجو الحؼ يجفع الأفخاد لأف يكػنػا أعزاء في الجسيػر نفدو 

ككؿ ستخيت " إذا اشتخكت مثلا مجسػعة مغ أفخاد ذكؼ اىتسامات كمرالح معضشة في صحيفة 
اصة إذا كضعشا بعضغ الاعتبار الاىتساـ الاقترادؼ خفإنيع عادة يكػنػا متجاندضغ " جضخناؿ

 1.عمى الاقل، كمغ ثع فيحا الجسيػر يعج متخررا مغ حضث الاىتساـ بالاقتراديات
 :مالية الاتجاىات.2
 :اتمفيهم الاتجاه2-1

اىتع عمساء الاجتساع كعمساء الشفذ الاجتساعي مشح زمغ بجراسة الاتجاىات         لقج 
 فسفيػـ الاتجاه كاف كلا زاؿ يذكل ف ثع لمػصػؿ إلى أحكاـ في مدائل كثضخة كمثضخة لمججؿ، كـ

ىاجدا بالشدبة لمكثضخ مغ الباحثضغ، كلإزالة ىحا الغسػض سشحاكؿ رصج أىع التعخيفات التي 
 . "الاتجاه"باحثػف حػؿ مفيػـ بياجاء
 الباحث محمد مدياف أف لفع الاتجاه قجيع العيج بيحه التدسية، ذلظ أف كمستو مذتقة مغ يخػ 

قج ضيخ " ككاف" Atittudine"  المغة الإيصاليةت معشاىا مغك أخح"Optitudo" الكمسة اللاتضشية
 مشحيا القانػف تيلأكؿ مخة في القخكف الػسصى مغ شخؼ نقاد الفغ لػصف الحالة كالاتجاه اؿ

 2.ةلرػرىع بيجؼ التعبضخ عغ الطػاىخ الشفدي
                                                 

 .130محمد الرضخفي، مخجع سبق ذكخه، ص1
 .49،ص 2005، ر، الجدائخ دكف دار نر1محمد مدياف الكيع كالاتجاىات في عمع الإعلاـ كالاتراؿ، ط 2
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ما يخػ الباحث الدعضج بػمعضدة بأف أكؿ مغ استعسل مفيػـ الاتجاه مغ مشطػر اجتساعي ؾ
جاه العقل، ك كيف يداعج الإنداف عمى اتخاذ عشاتفي حجيثو  ( سبشدخىضخبخت )نفدي ىػ ك

قخارات كإصجار أحكاـ بذأف السدائل التي ىي مػضػع نقاش كعجـ اتفاؽ، ك في الدياؽ ذاتو 
في حجيثو عغ  " Aptus" يذضخ باحثػف آخخكف إلى أف سبشدخ استعسل الكمسة الضػنانية

حكع الرحيح، حضث ربط بضغ السعتقجات اؿالاستعجاد لمفعل كأمخ ضخكرؼ لمػصػؿ إلى 
 1.الذعػر كالدمػؾك
شالسا كاف الاتجاه مػضػع اىتساـ الباحثضغ في عمع الشفذ كارتبط بسجاؿ عمع الشفذ ؿ

نو حالة استعجاد عقمي أك عربي نطست ىأالاتجا "Allport "الاجتساعي، حضث يعخؼ البػرت
عغ شخيق الخبخات الذخرية كتعسل عمى تػجيو استجابات الفخد لكل تمظ الأشياء كالسػاقف 

 2.تي تتعمق بيحا الاستعجاداؿ
 بأنو تشطيع مكتدب لو صفة :الاتجاه الشفدي" Rokeach الدياؽ ذاتو يعخؼ رككيرفي

حػ مػضػع أك مػقف، كييضئو للاستجابة دفالاستسخار الشدبي لمسعتقجات التي يعتقجىا الفخ
 3.قباستجابة تكػف ليا الأفزمية عشج

ما أف ىشاؾ بعس الآراء التي عخفت الاتجاىات عمى أنيا مضػؿ أك ندعات عمى اعتبار أف ؾ
سيا، كىحا ما أشار إليو بػجاردكسفي تعخيفو ؼ فةالاتجاه استعجادا للاستجابة كليذ الاستجاب

يجا عشيا بعالبضئة أك السضل الحؼ يػجو الدمػؾ قخيبا مغ عػامل البضئة  " :للاتجاه بأنو عبارة عغ
حضث يعتبخ عسمية مكتدبة كمتأثخة بالتشذئة الاجتساعية خاصة تمظ التي تحجثيا الشطع 

 4.تراؿ كالاالاجتساعية ككسائل الإعلاـ
ؼ ساستعجاد نف" :سياؽ اخخ اعصى محسػد الدضج أبػ الشضل تعخيفا شاملا للاتجاه كىػ     في 

كضػع مغ السػضػعات سػاء كاف اجتساعيا أك لعتطيخ محرمتو في كجية نطخ الذخز حػ
جتساعية، ةالااقتراديا أك سياسيا أك حػؿ قيسة مغ الكيع كالكيسة الجيشية أك الجسالية أك الشطخؼ 

                                                 
 .405عبج الخحسغ عدؼ الدعضج بػمعضدة الإعلاـ كالسجتسع ، مخجع سبق ذكخه، ص 1
فخياؿ حجازؼ العداؼ اتجاىات شمبة الرف الأكؿ ثانػؼ في مجارس مجيشة عساف، رسالة لمحرػؿ عمى درجة ماجدتضخ في 2

 .31، ص 2006عمع الاجتساع، الجامعة الأردنية  
مشار كبػر، الفزائيات الإخبارية كاتجاىات الأستاذ الجامعي حياؿ عسمية الدلاـ مع إسخائضل، رسالة مقجمة لشضل شيادة 3

 .16، ص 2010 - 2009الساجدتضخ في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ جامعة باتشة 
، الاسكشجرية، دار 1تحمضل نطخؼ، ط ، الجسػقى عبجه إبخاليع، كسائل كأسالضب الاتراؿ الجساىضخية كالاتجاىات الاجتساعية4

 .134، ص2004الػفاء، 
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 كيعبخ ىحا الاتجاه ،أك حػؿ جساعة مغ الجساعات كجساعة الشادؼ أك السجرسة أك السرشع
كافقة أك السحايجة كيسكغ قياس الاتجاه بإعصاء درجة ؿـماتعبضخا لفطيا بالسػافقة عميو أك عج
تجاىات مباكىحا التعخيف ىػ الأقخب إلى دراستشا التي تيت، لمسػافقة أك السعارضة أك السحايجة

 1.ةالجسيػر نحػ قزايا معضشة عغ شخيق السػافقة أك السعارضة أك السحايج
 :اتخرائص الاتجاه2-3

دؼ الاتجاىات دكرا كبضخا في حياة الإنداف باعتبارىا كجافع لدمػكو في أكجو حياتو     تؤ
كسا تتأثخ في الػقت ، ختمف مخاحمو العسخيةكفي ـالسختمفة، كارتباشيا بالإنداف مشح شفػلتو 

أثخ تنفدو بعسمية التشذئة الاجتساعية كالسؤسدات الاجتساعية كالسيشية عمى اختلافيا، ككحلظ 
بسا تثبتو كسائل الإعلاـ كالاتراؿ مغ رسائل كمزامضغ كمغ ىشا فالاتجاه يتزسغ الخرائز 

 :ةالتالي
الذخرية، الحكاء كفيػلا يخزع لمسلاحطة السباشخة، شأنو في ذلظ شأف :تجاه حادث نفديالا

أؼ عغ شخيق الدمػؾ الحؼ يطيخه كالحؼ يسكغ دؼ اليوكلكشو يسكغ أف يجرس عغ شخيق ما يؤ
 2.أف يكػف مػضػع ملاحطة مباشخة

 كاف ماديا أـ معشػيا، مؤسدة ء حضث يفتخض دائسا علاقة مع شيء ما سػا:تجاه افتخاضيالا
 3.قيسة كغضخىا مغ الأشياء السحيصة بالإنداف

أنو يبجك عمى شكل استعجاد أك ندكع لمكياـ بفعل يشصػؼ عمى علاقة ما بضغ :تجاه تييؤالا
 .الذخز كمػضػع الاتجاه كىشا يكسغ اختلاؼ مغ الدسات السػجػدة في الذخرية

 أؼ أنو مدتقصب كلو محػراف، مع أك ضج، تفزضل، أك لا تفزضل أك رفس، :تجاه السحهري الا
 . نػع مغ التحضد الذخريكمغ ىشا يقاؿ عغ الاتجاه أنو يشصػؼ عمى

 تكتدب الاتجاىات عمى مدتػػ سشػات تشذئة الفخد اجتساعيا كيتع اكتدابيا :تجاىات مكتدبةالا
خبخات، كسا أنيا تستاز بشػع مغ الاستقخار الشدبي كلحا فيي اؿبسقتزى قػانضغ التعميع كاكتداب 

 .ةلا تتغضخ بدخع
الاتجاىات الاجتساعية ليا علاقة قػية بعسمية الػعي كالذعػر الحؼ يحج الشذاط الفخدؼ السسكغ 

 .ةأك الػاقعي بالشطخ إلى الكيع الاجتساعي
                                                 

 .354، ص 2009محسػد الدضج أبػ الشضل عمع الشفذ الاجتساعي عخبيا كعالسيا ،القاىخة السكتبة الأنجمػ السرخية 1
 http//www.arab-ency.com/index.php.modulepnecyclopedia نعيع الخفاعي، الاتجاىات نقلا عغ مػقع2

 19.عدؼ عبج الخحسغ الدعضج بػمعضدة، مخجع سبق ذكخه ص 3

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.arab-ency.com%2Findex.php.module%3Ffbclid%3DIwAR2NGTC0WFCwemzrlq2DnNHMKVErYmovA9Hekd_r2RG4pMTY5p40cycedKI&h=AT3TCALstXM8NL5v10lQPD5U-jaSkQ0yV7BGLXR9Uaz52UKZqlJNRnFv3NOvL_rcpVSxTVP6j0qnieflncCQeFKnDh8lhX02Nl5oDcbxShF_t_a5pTuTa-REWG-E1Gf_r_dX
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مؤيج كمعارض أك اتجاه سالب كآخخ مػجب : الاتجاه بضغ أؼ يقع بضغ شخفضغ متقابمضغ مثل
كسا يغمب ، كػف ضعيفا يسكغ تعجيمو أك تغضضخه دؼكالاتجاه قج يكػف قػيا كيقاكـ التعجيل أك ؽ

 1.عميو الكثضخ مغ الأحياف ذاتية الفخد أكثخ مغ كػنو مػضػعي في محتػاه 
حكيقة تكػيغ الاتجاىات كارتباشاتيا بالسثضخات كالسػاقف الاجتساعية تتحجد مغ خلاؿ الإشار 

 .كػف الاتجاىات محجكدة أـ عامةدتالحؼ يذتخؾ فيو عجد مغ الأشخاص كسا ؽ
الاتجاه متخرز، أؼ أف لكل اتجاه مػضػعو الخاص بو كمثاؿ ذلظ الاتجاه لجػ الأشخاص 

تجاه نحػ الشطاـ الخأسسالي أك نحػ الحخية فالاتجاه  ىػ الانحػ عسل السخأة في القػات السدمحة
تفزضل في اؿيعبخ عغ نطاـ تتألف فيو أنساط مغ الدمػؾ، كتقجـ مجتسعو دلالة عمى كجو 

 .الاتجاه
 كاستسخاريتو حتى (الاتجاهأؼ تكػف )الاتجاه ثلاثي الأبعاد ففيو بعج الساضي مغ حضث تكػنو

بجك ذلظ كاضحا في استسخاره مدتكبلا كفي إجخاءات ؼالحاضخ كالعػامل، ك فيو بعج السدتقبل 
مػضػع تمظ باعتساد الاتجاىات لمتشبؤ بسا يسكغ أف يفعمو صاحبيا إذا كاجيتو ضخكؼ تترل 

الاتجاىات، كفيو بعج الحاضخ يبجك في ضيػر الاتجاه حاضخا عغ شخيق أنساط الدمػؾ السعبخة 
 2.تبط بسػضػعو أك حضغ تجعػ حاجة حاضخة إلى ذلظنة تخعشو حضغ كجػد استذارة معي

الاتجاىات ثابتة ندبيا مغ الرعب تغضضخىا أك تعجيميا مختبصة بالإشار العاـ لمذخرية، غضخ 
ا أما الجػانب الػججانية كالجافعية فضيا مغ  حج ـأنو مغ السسكغ تعجيل الجػانب السعخفية إلى

 .الرعب تبجيميا
 :أنهاع الاتجاىات2-3
تجاىات الاجتساعية أنػاع عجيجة كتختمف مدسيات ىحه الأنػاع باختلاؼ الداكية أك الاتجاه للا

 :تجاىات كأىسيا نحكخىالاالشطخؼ الحؼ يشطخ بو العمساء إلى ىح
كىي مجسػعة اتجاىات الذخز نحػ الأحجاث كالسػضػعات العامة في الحياة : عامةاتجاىات

 3.الاجتساعية

                                                 
 141.، 2004، الأردف 1 السجخل إلى عمع الشفذ الاجتساعي، ط ،باسع محمد كالي محمد جاسع1

، عساف، 1 التشذئة الاجتساعية كعلاقتيا بسخاكؼ الحات لجػ الأشفاؿ، ط ؼالاتجاىات الػالجية ؼ، فاشسة السشترخ الكضتاني2
 .125، ص البلاددار 

 .75، صمحمد مدياف، الكيع كالاتجاىات في عالع الإعلاـ كالاتراؿ ، مخجع سبق ذكخه3
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 ؼ التي تيتع بالشػاحي الكمية كالسػضػعات الذاممة، كىحا ما أكجتو أبحاث ىارتميق
ELHARTLY  تعرب القػمي كالعشرخؼ، حضث تػصل إلى أف اؿالسضجانية، كالتي أجخاىا عمى

ستصاع ااىشاؾ اتجاىات عامة لجػ أفخاد السجتسع الأمخيكي بالتعرب ضج الضيػد كالدنػج، كع
 1.التػصل إلى اتجاىات عامة أيزا نحػ التعرب إلى كل ما ىػ أجشبي

 أك فخدية ىي مجسػعة اتجاىات نحػ أحجاث حياة الفخد الخاصة كضخكفيا مغ اتجاىات خاصة
ف آخخ غضخه ىحا الشػع مغ الاتجاىات يعتسج عمى دع كىي التي تسضد فخ،حضث ىي خاصة بو

 . الحاتية
 كذلظ بالاستشاد إلى شجتيا الحؼ يقف مػقفا حادا مغ ىجؼ : الاتجاىات القهية و الزعيفة

كيا، بضشسا الحؼ يقف مػقفا ضعيفا إنسا يفعل ذلظ اؽالاتجاه إنسا يفعل ذلظ لأنو اكتدب اتجاه
 .قلأنو لا يذعخ بذجة الاتجا

 صشع عمساء الاجتساع الاتجاىات مغ حضث درجة الػضػح إلى اتجاىات :اتجاىات ظاىخة خفية
 كلا يجج حخجا ،عمشية ىي التي يعبخ عشيا الفخد برفة صادقةاؿعمشية كاتجاىات سخية، فالاتجاىات

نيا كيحتفع بيا في ثع أما الاتجاىات الدخية فيي التي يخغب الفخد في عجـ التحج،مغ إضيارىا
 .ققخارة نفذ

تػصل عمساء الاجتساع كالباحثضغ في ترشيف الاتجاىات إلى نػعضغ :جامجة– اتجاىات مخنة 
تجاىات العمسية أك الجامجة، حضث تذضخ الاتجاىات المفطية ،الاىسا الاتجاىات المفطية أك السخنة

فيي  (الجامجة)عمسية  الاتجاىاتاؿ أك كتابة بضشسا شفاىوبأف الفخد يدتصيع التعبضخعغ  (السخنة )
التي تطيخ مغ أثار الدمػؾ، كىي في الغالب تكػف أقػػ كأصجؽ مغ الاتجاىات المفطية، كسا 

جامجة يرعب تغضضخىا لأنيا في الغالب ما أصبحت تسثل جدءا مغ الشدق الكيسي الاتجاىاتاؿأف 
 .لمفخد

مكششا أف ندتشتج مسا سبق ذكخه أف آراء الباحثضغ تشػعت كاختمفت فيسا يخز ترشيف ؼ
تجاىات كالعػامل السؤثخة في تكػيشيا كارتباط ىحه ىالا كىحا يخجع إلى ارتباط ىح،الاتجاىات

الاتجاىات في الػقت ذاتو بالعجيج مغ السػضػعات الاجتساعية كالشفدية كغضخ ذلظ في 
.جتسعـاؿ

                                                 
الاتجاىات الاجتساعية، مخجع سبق ذكخه ص  ك كسائل كأسالضب الاتراؿ الجساىضخية ،الجسػقى عبجه ابخاليع1

152. 
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 :الإطار التطبيقي لمجراسة
 :تسييج
شالسا اىتست الجراسات الإعلامية بالبحػث الخاصة بكياس جسيػر كسائل الإعلاـ عمى     ؿ

اف العمساء كالباحثػف ييسػف بكياس كدراسة  ؾاختلافيا كتشػعيا، فكمسا ضيخت كسضمة إعلامية
جسو تصحجسيػرىا، ما جعميع يتػصمػف إلى نتائج كملاحطات حػؿ خرائز ىحا الجسيػر كح

كتشػعو كسساتو الذخرية كحتى العامة ككل ىحا بالاعتساد عمى شخؽ متفق عمضيا في قياس 
 .ةالجسيػر تدتشج إلى أدكات عمسية كخاص

ذا الشػع مغ الجراسات مثل الإستسارة كالسقابمة كحتى تحمضل السحتػػ كغضخىا مغ الأدكات ق
 .السعتسجة في مثل ىحه الجراسات السضجانية

 فبعجما تصخقشا إلى الخمفيات الشطخية مغ ،ف ىشا تتجمى لشا أىسية الجراسة التصبيكية أك السضجانيةـ
الرحافة الإلكتخكنية الجدائخية " الأكؿقالسػضػع في شقةبمفاليع كنطخيات كدراسات متعمق

راسة دسشحاكؿ في ىحا الفرل الإلساـ بجػانب الجراسة في شقيا الثاني ، "كاتجاىات القخاء
مغ خلاؿ تحمضل معصيات الجراسة السضجانية التي قسشا " البلاد الإلكتخكنية"مدحية لجسيػر جخيجة 

 ".البلاد الإلكتخكنية"ةةالإلكتخكنيبيا حػؿ جسيػر الرحيف
 :مجتسع البحث وخرائرو -1
جج الإشارة قبل الذخكع في تحمضل الشتائج الخاصة بتػزيع مفخدات العضشة حدب متغضخات ت

عذػائية الغضخ احتسالية نطخا لعجـ تػفخ قاعجة ةاؿالجراسة إلى أنشا اعتسجنا عمى أسمػب العضغ
بيانات عمى مجتسع البحث الذاسع كالغضخ معخكؼ نطخا لخرػصية الػسضمة ك التي تجخل 

مغ أنػاع الرحافة الإلكتخكنية السعخكؼ أف جسيػرىا غضخ معخكؼ ك ىي مغ الخرائز ض
 .ججيجةماؿالتي أضفتيا شبكة الأنتخنضت عمى كسائل الإعلا

 . يػما15 مفخدة بحثية عمى مجار 60 ىحا الدياؽ لا بأس لأف نحكخ بأنشا اختخنا في
 
 



 

44 

 

 
 (:الجشذ ) يهضح تهزيع العيشة حدب متغيخ الشهع 01دول رقم ج

                        التػزيع        
            الجشذ

 الشدبة العجد

 75% 450 ذكخ
 25 % 150 أنثى

 100 % 600 السجسػع
ضح مغ خلاؿ الججكؿ بأف ىشاؾ تفاكت كبضخ بضغ ندبة الحكػر كالإناث الحيغ يترفحػف يت

 .مغ الإناث% 25في مقابل % 75ذكػر ةاؿحضث بمغت ندب" البلاد الإلكتخكنية" مػقع 
د يخجع الفخؽ إلى شبيعة السجتسع الجدائخؼ، ككحا عجـ تػفخ شبكة الأنتخنضت لجسيع الشاس ما ؽ

 حضث بإمكاف الحكػر التخدد (مقاىي الأنتخنضت) لأماكغ العسػمية طيجعل ىحه الخجمات متػفخة فق
فزاءات العسػمية اؿعمى ىحه الأخضخة يػميا كحتى في العسل، في حضغ يختبط تخدد الإناث عمى 

 .للأنتخنضت باحتياجات ضخفية كالجراسة أك الجردشة
 :نيهضح أفخاد العيشة حدب متغيخ الذ : 02دول رقم ج

                        التػزيع        
            الجشذ

 الشدبة العجد

 16.66 % 100 سشة 20قل مغ 
 38.33 % 230  سشة29-20مغ 
 25 % 150 سشة39-29مغ
 15 % 90 سشة49-93مغ 
 5% 30  فسا فػؽ 50

 600 السجسػع
 

% 100 
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 حضث ،ف الذباب ىع الأكثخ ترفحا لمرحف عمى الانتخنضتأفي قخاءة ليحه الشتائج يتبضغ لشا 
 لأف ،ميػر الأنتخنضت إلى أنو شبابي بجرجة كبضخةصتجتذضخ الجراسات الإعلامية التي خز

بارالدغ مدكظالذباب يسضمػف بدخعة إلى تقبل الأفكار السدتحجثة كالججيجة في الػقت الحؼ يت
 .بعاداتيع القجيسة كيفزمػف قخاءة الشدخ الػرقية عمى ترفح الجخائج الإلكتخكنية

 :تهزيع العيشة حدب متغيخ السدتهى التعميسي : 03ول رقم الجج

يتبضغ لشا مغ خلاؿ الججكؿ أف السدتػػ التعميسي لو دكر أساسي في اختيار الػسائل الإعلامية 
ادؼ في التكشػلػجيا كيحبحكف قخاءة الرحف عمى د قفشجج الجامعضضغ ييتسػف بكل ما ىػ ججؼ

 نح  ليعالأنتخنضت فيسا يسضل ذكؼ السدتػػ التعميسي السحجكد إلى كسائل إعلامية أخخػ تع
 .التخفيو كتزسغ ليع رغبات مختمفة

 :تهزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ السيشة : 04دول رقم ج
                        التهزيع        

            السيشة
 الشدبة العجد

   25 %   150 شالب
 33.33% 200 أعسل حخة

   30 % 180 مػضف
 11.66 % 70 بصاؿ

 100 % 600 السجسػع

                        التػزيع        
 السدتػػ التعميسي

 الشدبة العجد

 16.66 % 100 متػسط/ابتجائي 
 33.33 % 200 ثانػؼ 

 50 % 300 جامعي
 100 % 600 السجسػع



 

46 

 

 فقج تفػقت ندبة الأعساؿ الحخة عمى بكية السيغ مسغ 04سب ما يػضحو الججكؿ رقع ح
 . % 33.33 كىحا بشدبة "البلاد الإلكتخكني"يترفحػف يػميا السػقع الإلكتخكني 

 ك البكية يتػزعػف عمى ، فسشيع الحيغ لا يدالػف يداكلػف دراستيع%25ذا ككصمت ندبة الصمبة ق
كيسكغ القػؿ أف العجيج مغ السػضفضغ سػاء % 30سبة ف كسا يسثل السػضفػف ،السيغ السختمفة

ىع بدبب بكاتمشعفي الذخكات العسػمية أك الخاصة يصمعػف عمى أخبار الرحف الإلكتخكنية
، فيسا بمغت ندبة الحيغ لا يذتغمػف رتػفخ خجمات الأنتخنضت في أغمبية السؤسدات بالجداغ

ات في البضت أك ربات ثخل فضيا البصالػف كحتى الشداء الساؾةدكىي فئة ضئضل% 11.66حػالي 
 .البضػت

 : يهضح تهزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ الحالة العائمية : 05دول رقم ج

حػثضغ لمرحف الإلكتخكنية اختخنا بمغ بضغ متغضخات الجراسة التي ليا علاقة بسجػ تعخض الع
 لسا ،عضج في اشلاع الجسيػر عمى صحف الأنتخنضتدبمتغضخ الحالة العائمية الحؼ يتحكع إلى ح

 مثل ةيتصمبو ذلظ مغ كقت حضث أف التعخض لمتمفديػف أك حتى الإذاعة ك الرحف الػرقي
 ترفح فيالسقرج الػحضج لمخاغبضغ "  الأنتخنضتمقاىي" الجدائخ أيغ مازالت فيالأنتخنضت خاصة 

قجكف ليحه الػسضمة رغع كل الإجخاءات الستخحة مغ قبل الجكلة يفتالأنتخنضت كلازاؿ الجدائخيػف 
شلاع عمى الرحف ةالإلتعسيع الانتخنضت عمى جسيع الشاس بيحا فإف الأعدب تكػف لو فخص

الإلكتخكنية أحدغ مغ الستدكج الحؼ غالبا ما يشذغل بسذاغل الأسخة ك العسل كغضخىا مغ ىسػـ 

                        التػزيع        
 الحالة العائمية

 الشدبة العجد

 53.33 % 320 أعدب
 30 % 180 متدكج
 16.66 % 100 مصمق

 100 % 600 السجسػع
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جج أكقات الفخاغ للأنتخنضت، ما عجا ساعات العسل لكغ مع ذلظ ربسا لا تدشح فالحياة الضػمية ك
 .لو الفخصة للاشلاع عمى الرحف

 . تحميل نتائج السحهر الخاص باتجاىات القخاء نحه القزايا السعالجة في السهقع -
 التحميل الكسي و الكيفي لاتجاىات القخاء -1
 : تهضيح اتجاه السجيبين وفق مكياس ليكخت -1-1

 : مكياس ليكخت الخساسيتهضيح
 مػافق بذجة، مػافق بجكف رأؼ غضخ مػافق غضخ )ما أف الستغضخ الحؼ يعبخ عغ الخيارات ب

 =مػافق . 1=مػافق بذجة  )خل في البخنامج كىي يتجمكياس تختضبي، كالأرقاـ الت (مػافق بذجة
لظ ـ، ذكيت( الستػسط السخجح) ثع ندحب بعج ذلظ الستػسط الحدابي  ( ...3= بجكف رأؼ2

 4 حضث تسثل 5 عمى 4بحداب شػؿ الفقخة أكلا كىي في ىحه الحالة عبارة عغ حاصل قدسة 
 مدافة 4 إلى 3 مدافة ثانية، كمغ 3 إلى 2 مدافة أك كمغ 2 إلى 1مغ  )عجد السدافات 

 5 عمى 4 تسثل عجد الاختيارات كعشج قدسة 5 أما ( مدافة رابعة5 إلى 4 كمغ ،ثالثة
 : كيربح التػزيع حدب الججكؿ التالي0.80لػؿ الفقخة ك يداكؼ جحيشت

 : يالججول أعلاه نلاحظ ما يلمن 
ف خلاؿ حداب الستػسط الخاجح لكل خيار كالستػسط الحدابي لإجابة السبحػثضغ عمى كل ـ

ؿ قزية كىػ الاتجاه الخاجح أؼ اتجاه أغمبية كؾقزية يسكششا التػصل إلى اتجاه السجضبضغ نح
، كسا يتبضغ لشا أف مغ خلاؿ حداب 06أفخاد العضشة حدب ما ىػ مػضح في الججكؿ رقع 

 السدتهى  الستهسط السخجح

مػافق بذجة  1.79 إلى 1مغ 
مػافق  2.59 إلى 1.80مغ 
بجكف رأؼ  3.39إلى 2.60مغ
 غضخ مػافق 4.19إلى 3.40مغ 
 غضخ مػافق 5إلى 4.20مغ
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تػسط الخاجح لكل خيار كالستػسط الحدابي لإجابة السبحػثضغ عمى كل قزية يسكششا التػصل ؿـا
 اتجاه الخاجح أؼ اتجاه أغمبية أفخاد العضشة حدب ما ىػ ذاإلى اتجاه السجضبضغ نحػ كل قزية كه

 ك بجكف رأؼ، يا كسا يتبضغ لشا أف الاتجاه الخاجح في أغمبية القزا06مػضح في الججكؿ رقع 
كىحا بغس الشطخ عغ الاتجاه الخاجح لمسبحػثضغ نحػ كل قزية عمى حجا ك الحؼ سشتصخؽ إليو 

 .في تفدضخ كل ججكؿ لػحجه
 البلاد الإلكتخونيةيهضح اتجاه السجيبيين نحه القزايا السطخوحة في  : 06دول رقم ج

كفقا لشطخية  (بجكف رأؼ )عمى العسػـ يسكششا تفدضخ الاتجاه الخاجح الستحرل عميو في الجراسة 
 .لػلب الرست التي جاءت بيا الضدابت نضػماف

 يتزح لشا أنا نطخية لػلب الرست أك دكامة الرست كسا يحمػ لمبعس تدسضتيا ىي حضث
فتججىع .  القزايا التي شخحت عميعـالأندب لتفدضخ اتجاه السجضبضغ في عجـ إبجاء آرائو

متخػفضغ مغ إبجاء أرائيع برخاحة أك الطيػر بسطيخ السخالف لمجساعة أك ما ىػ سائج 
ح التعبضخ ك الاكتفاء بعجـ الإدلاء بأؼ رأؼ كىحا لا صضمػف الحياد أك الرست إف عيفبالسجتع

كىحا .  إنسا يفزمػف عجـ الترخيح بيايايعشي أف ىؤلاء ليدت ليع أراء فيسا يخز ىحه القزا
 حضث تقػـ عمى ،ما يتػافق مع ما تػصمت إليو الضدابت نضػماف في نطخية دكامة الرست

 اتجو السجضبضغ
 

 القزايا السصخكحة في البلاد الإلكتخكنية الستػسط الحدابي

 شخيقة معالجة القزايا الأمشية 2.76 بجكف رأؼ
 الاىتساـ بالسػاضيع الخياضية 2.95 بجكف رأؼ

 الحكػمة 3.80 غضخ مػافق
 قزية الرحخاء الغخبية 3.05 بجكف رأؼ

 الحقػؽ الأساسية للأفخاد 3.68 غضخ مػافق
 قزايا الاجتساعية 2.53 مػافق
 السدائل الجيشية 1.52 مػافق
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بشى آراء معضشة خلاؿ فتخة مغ الدمغ فإف القدع تافتخاض ساسي يؤكج أف كسائل الإعلاـ لسا ت
 حضث يتذكل الخأؼ ك يشدجع مع الأفكار االأكبخ مغ الجسيػر سػؼ يتحخؾ كيتبشى ىحه القزاؼ

. التي تجعسيا كسائل الاتراؿ خاصة التمفديػف بالانحياز إلى إحجػ القزايا أك الذخريات
 . إلى تأيضج الجسيػر بحثا عغ التػافق الاجتساعيأدػ

في الػقت الحؼ تيتع فيو كسائل الإعلاـ ببشاء صػرة عامة لمقزايا كتقػـ بتحخيظ الػعي العاـ 
كقت تزغط عمى الآخخيغ لإخفاء آرائيع أك كجيات اؿللاىتساـ بقزايا معضشة نججىا في نفذ 

سائل كنطخىع التي يخكف أنيا لا تتفق مع صػر الخأؼ العاـ أك الإجساع العاـ الحؼ تجدج 
الإعلاـ كىحه ىي فكخة قياـ كسائل الإعلاـ بتجعيع الرست أك تراعج الإحداس بتبايغ الآراء 

فخد الالتداـ بالرست كإخفاء كجية نطخه عغ الإحداس لاؿكالأفكار مع السجسػع كبحلظ يفس
ما يسكغ أف piral Of Silenceباختلافو مع الآخخيغ ك عدلتو عشيع كىحا ىػ جػىخ مرصمح

 .1يذضخ إليو تجعيع الرست أك الزغط عمى الأقميات لإخفاء آرائيع أك كجيات نطخىع
ف جية أخخػ تختكد فخضية الباحث عمى ما كاف معخكفا في عمع الشفذ الاجتساعي مغ حضث ـ

 آخخكف، أك ما يجركو الفخد كخأؼ الآخخيغ كجػىخ رأف الفخد يتػقف إلى حج بعضج عمى ما يفظ
الفخضية ىػ أنالشاس يتجشبػف العدلة، بسعشى أنيع لا يخيجكف أف يكػنػا الػحضجيشفي بعس 

الاتجاىات كالاعتقادات كمغ ىشا فالفخد يلاحع بضئتو أكلا ليعخؼ شبيعة الآراء الدائجة أك التي 
 التي ىي سائجة كفي تخاجع كإذ شعخ الفخد بأف آرائو تقع الآراء كتمظ ،في شخيق اكتداب قػة

 .2ضسغ ىحه الأخضخة فدػؼ يحجع عغ التعبضخ عغ آرائو خػفا مغ العدلة
ف ىحا السشصمق يسكغ القػؿ أف السبحػثضغ الحيغ لع يبجكا رأييع في بعس القزايا فيحا نطخا ـ

 ك الخمفيات التي يحسميا ىؤلاء في أذىانيع عالسجتعلشػع القزية كعلاقتيا بالآراء الدائجة في 
 يبيامغ خلاؿ شخيقة معالجتيا التي تخاع" البلاد الإلكتخكنية"نحػ ىحه القزايا كنحػ جخيجة 

 .خصيا الافتتاحي كتػجياتيا كمرالحيا

                                                 
. 287محمد عبج الحسضج، نطخيات الإعلاـ كاتجاىات التأثضخ، مخجع سبق ذكخه، ص 1
 .129عبج الخحسغ عدػ الدعضج بػمعضدة، الإعلاـ كالسجتسع، مخجع سبق ذكخه ص 2
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معالجة القزايا الأمشية، الاىتساـ بالسػاضيع الخياضية ، الحكػمة، قزية )تعمق الأمخ بػ 
 . (، قزايا اجتساعية، السدائل الجيشيةالرحخاء الغخبية الحقػؽ الأساسية للأفخاد

البلاد "ججر الإشارة إلى أف ىحا لا يعشي أف كل السبحػثضغ لع يبجكا أرائيع اتجاه شخيقة معالجة ت
فيسا اختمفت اتجاىات  (بجكف رأؼ ) راجح عشج ىاتليحه القزايا ك إنسا كاف الاتجا" الإلكتخكنية

 .السبحػثضغ حدب كل قزية مصخكحة كىحا ما سشكتذفو خلاؿ تحمضل الججاكؿ

مغ % 20شخيقة تشاكؿ الجخيجة بيحه القزايا كدفاعيا عغ حقػؽ الأفخاد الأساسية، كسا يعبخ 
السبحػثضغ عغ اتجاىيع الإيجابي القػؼ فيو خز ىحه القزايا بالإجابة عمى مؤشخ مػافق بذجة 

لا يبجكف رأييع في قزايا الحقػؽ أساسية % 13.33الحؼ يجؿ عمى قػة الاتجاه، غضخ أف 
 .للأفخاد كيفزمػف الرست عمى الترخيح بأرائيع

 :تحميل الججاول البديطة -1-2
 :يسثل اتجاه  السبحهثين نحه طخيقة معالجة القزايا الأمشية في السهقع: 07ججول رقم 

                        التػزيع        
 القزايا الأمشية

 الشدبة التكخار

 %66.6 40 مػافق بذجة
 %26.66 160 كافق

 %33.43 260 دكف رأؼ
 %16.66 100 غضخ مػافق

 6.66 % 40 غضخ مػافق بذجة
 100 % 600 السجسػع

البلاد " تػزيع أفخاد العضشة حدب اتجاىاتيع نحػ شخيقة معالجة مػقع 07 الججكؿ رقع كضحؼ
عمػـ فيحا الأخضخ يعتسج عمى نذخ جسيع السػاضيع كـلمقزايا الأمشية فحدب ما ق" الإلكتخكنية

 ىحه الأخضخة التي تيتع بسعالجة السػاضيع البلاد الإلكتخكني،التي تشذخ بالشدخة الػرقية 
قزايا الأمشية مغ خلاؿ تخريز عجة مػاضيع تخز ذلظ في صفحات الحجث كتتبع كل باؿ
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 حػؿ ىحه "عيدىمحمد  "البلادرحشا سؤالا لخئيذ تحخيخ حضثطصغضخة ككبضخة حػؿ الجانب الأمشي، 
 كالخامية إلى ، لمجخيجةالافتتاحيالقزايا كشخيقة معالجتيا فأكج عمى أف السػقع الإلكتخكني يتبع 

كذف الحقائق دكف تزخيع كلا حتى تيػيشيا ، لأنيا أحجاث مؤسفة لكشيا لا تعكذ حالة 
تي تعيذيا البلاد مشح عذخية كاممة، فالحجيث عشيا مصمػب لكغ التخكضد عميا ةاؿالاستقخار الكبضخ

 نتائج الستػصل إلضيا إلى أف أفخاد العضشة يخكفي ىحا الدياؽ تر، يسكغ أف يؤدؼ الجكر العكدي
يمتدمػف الحياد كلا يبجكف رأييع فيسا يخز الصخيقة التي تعالج بيا الجخيجة الإلكتخكنية 

مشية، بحضث ترل ندبة السبحػثضغ الحؼ عبخكا عغ اتجاىاتيع بسؤشخ  بجكف رأؼ عالأالسػاضي
فيسا  % 26.66كافقػف عمى ذلظ بشدبة نعيميا ندبة الحؼ. مغ مجسل أفخاد العضشة 43.33%

تداكػ الاختيار الأكؿ في سمع مكياس ليكخت مػافق بذجة مع الاختيار الأخضخ غضخ مػافق 
مغ مجسل أفخاد % 16.66لكل كاحج مشيسا، فيسا سجل مؤشخغضخ مػافق  % 6.66سبة ةبغبذج

قخاء ممػا كثضخا مغ الأخبار الأمشية خاصة بعج العذخية اؿالعضشة، كيسكغ تفدضخ ذلظ عمى أساس أف
ناكيغ رعالدػداء التي مخت بيا الجدائخ ك التي كانت أخبار القتمى كالجثث ك السجازر تترج

الرحف لجرجة أصبحت ىحه الأخبار مسمة كتفكخىع بالػاقع السأساكؼ لمبلاد، فتججىع لا يحسمػف 
لمقزايا الأمشية، أك لا يطيخكف اتجاىيع الحكيقي ةالبلاد الإلكتخكنية أؼ اتجاه نحػ شخيقة معالج

سسعية البرخية التابعة ماؿنحػ ىحا السػضػع ، كيسكششا تفدضخ ذلظ عمى أساس أف كسائل الإعلا
لمجكلة يتع فضيا تغضضب ىحه القزايا نطخا لعجة اعتبارات فضمجأ القارغ لمرحف السكتػبة كمػاقعيا 

 . معخفة حكيقة الأكضاع الأمشية بالجدائخارلمتدكد بالأخب
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 .يسثل اتجاىات السبحهثين نحه معالجة السهاضيع الخياضية في السهقع:08ججول رقم 
                        التػزيع        

 السهاضيعالخياضية
 الشدبة التكخار

 %15 90 مػافق بذجة
 %30 180 كافق

 %15 90 دكف رأؼ
 %33.33 200 غضخ مػافق

 %6.66 40 غضخ مػافق بذجة
 100 % 600 السجسػع

 "البلاد الإلكتخكنيةكضح الججكؿ اتجاىات السبحػثضغ نحػ السػاضيع الخياضية السعالجة في    ؼ
 السػاضيع الخياضية كمجػ اىتساـ السػقع بيا شتىكمجػ رضاىع عمى الصخيقة التي تعالج
 بأف سبب "البلاد" كفي ىحا أكج لشا رئيذ تحخيخ،بالخياضة عمى حداب بكية السػاضيع

ىا القائسػف ؼىتساـ السفخط يخجع لكػف الخياضة ىي الذغل الذاغل لمذباب كبالتالي يػؿذاالاق
حزغ الحؼ يشبغي أف يدتػعب شبابشا عػض ىااؿعمى السػقع اىتساما بالغا اعتقادا مشيع عمى أف

كإلى  فيسا شجد ذات السحجث عمى سياسة الجخيجة التي تجع،فزاءات السخجرات كالانحخاؼ
 مغ الخياضة كسضمة ىجـ كعشف ك تخخيب، حضث 1حارية السسارسات الغضخ رياضية التي جعمتـ

مغ أفخاد العضشة لا يػافقػف  % 33.33 إلى أف 08ـتذضخ الشتائج الستػصل إليا في الججكؿ رؽ 
  ةمغ السبحػثضغ عمى شخيق% 30عمى شخيقة اىتساـ السػقع بالأخبار الخياضية، فيسا يػافق 

 لمسػاضيع الخياضية كيسكغ أف نقػؿ أف لجييع اتجاه إيجابي، كىع مغ البلادالجخيجة الإلكتخكنية 
مغ أفخاد العضشة عغ اتجاىيع الإيجابي نحػ % 15ما يعبخ بضغالقخاء السيتسضغ بذؤكف الخياضة 

ىع في ىحه كأراغ لتكػف ندبة الحيغ لع يبج"مػافق بذجة"السػاضيع الخياضية باختيار مؤشخ
كيسكغ تفدضخ ذلظ لكػف ىؤلاء مغ القخاء الحيغ لا تيسيع السػاضيع % 15السػاضيع بشدبة 

                                                 
 مقابمة مع الدضج رشضج كلج بػسيافة، نائب رئيذ تحخيخ بجخيجة البلاد بسقخ لو بجار الرحافة فخيج زيػش بالكبة1
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مغ % 6.66ت ندبة الغضخ مػافقضغ بذجة ضئضمة كتسثل ماأتالخياضية كلا يقخؤكنيا أصلا في
 .مجسل أفخاد العضشة

ذه الشتائج تفدخ لشا شغف القخاء كاىتساميع الدائج مػاضيع الخياضة خاصة مؤخخا، حضث ق
صجر عشاكيغ الرحف كمادة دسسة لبيع أكبخ عجد ت تـصارت أخبار السشتخب الػششي لكخة القج

اصة، ةخمغ الشدخ لإرضاء الذغف الكبضخ لجػ القخاء لسعخفة أخبار الخياضة كالكخة الجدائخؼ 
السخاتب الأكلى مغ " البلاد الإلكتخكنية" كربسا ىحا ما يفدخ احتلاؿ السػاضيع الخياضية بسػقع

 فتخة ترفيات كأس أمع إفخيكيا كالعالع كحتى ةخلاؿحضث التعميقات كالأكثخ قخاءة خاص
السباريات التي جسعت بضغ الفخيق الػششي الجدائخؼ كنطضخه السرخؼ، بحضث كصل سحب 

 .1لشدخة الػرقية إلى ممضػف ندخة ككصمت التعالضق بالسػقع درجة لا يسكغ استيعابياا
 .يسثل اتجاه السبحهثين نحه طخيقة معالجة قزايا الحكهمة في السهقع: 09ججول رقم 

                        التػزيع        
         الحكػمة

 الشدبة التكخار

 %15 90 مػافق بذجة
 %21.66 130 كافق

 %20 120 دكف رأؼ
 %08.33 50 غضخ مػافق

 %35 210 غضخ مػافق بذجة
 100 % 600 السجسػع

 فيسا يخز القزايا الستعمقة بالحكػمة مبحػثضغاختيار ىحه القزية لأجل معخفة اتجاه اؿ    تع 
لبلاد ىػ الدؤاؿ الحؼ شخحشاه عمى رئيذ تحخيخ اك"البلاد لإلكتخكنية"ككيفية معالجتيا بجخيجة 

ياتو، فضتع نقل حكالحؼ أكج عمى أنيع يتعاممػف مع قزايا الحكػمة عمى أنيا أخبار تيع السػاشغ
 الفخصة لضتعخؼ عمى لإعصائوما يفضجه كما يزخه مغ القػانضغ التي صجرت أك التي سترجر 

 ،ف الكثضخ مغ السػاششضغ يجيمػف ماليع كما عمضيعأقعا خاصة كركاحقػقو قبل أف تربح أـ
                                                 

 مقابمة مع الدضج رشضج كلج بػسيافة، نائب رئيذ تحخيخ بجخيجة البلاد بسقخ لو بجار الرحافة فخيج زيػش بالكبة1
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 سػػ في مخضمة د لياكيشخجعػف بكثضخ مغ نذاشات الػزراء الػىسية كيقتشعػف بأرقاـ لا كجػ
 لا تػلي اىتساما لشذاشات الػزراء في السضجاف حتى لا تكػف البلادأصحابيا، كلحلظ فجخيجة 

اس مغ قػانضغ فيجة كلا السػاشغ كإنسا تػلي اىتساما إلى ما يشفع اؿالجخىشاؾ دعاية ليؤلاء لا تشفع 
 .كتذخيعات كإجخاءات ليا انعكاس مباشخ عمى حياة الشاس

 أف اتجاه السجضبضغ سمبي فيسا يخز ممف الحكػمة، 09يث يتبضغ لشا مغ خلاؿ الججكؿ رقع ح
مخاء في الجكلة كفي ممف الحكػمة لا يجػز تجاكزىا حخاصة أف الكل يعمع بأف ىشاؾ خصػه 

تى الحخماف حكحتى مغ قبل الرحافة الخاصة التي عادة ما يخاؼ أصحابيا مغ قخارات الغمق 
مغ الإشيار في حالة التسادؼ في نقج الحكػمة أك التعاشي مع ممفاتيا بذكل يثضخ الحداسية، 

فيسا تميو % 35ندب مغ خلاؿ إجابات أفخاد العضشة بشدبة اؿسجل مؤشخ غضخ مػافق بذجة عمى 
في ىحه القزية  2%ـكىي متقاربة مع الحيغ لع يجلػا بأرائو% 21.66ندبة الحيغ أجابػا بسػافق 

خاصة أنيا حداسة فيفزمػف الحياد عمى الإدلاؿ بسػاقفيع، فيسا تمتيا ندبة الحيغ أجابػا بسػافق 
 .كىػ مجسػع الأفخاد الحيغ أجابػا بغضخ مػافق %8.33ييا ، تل%15بذجة 

يسثل اتجاه السبحهثين نحه طخيقة معالجة قزية الرحخاء الغخبية في : 10ججول رقم 
 :السهقع

                        التػزيع        
 الرحخاء الغخبية

 الشدبة التكخار

 %15 90 مػافق بذجة
 %20 120 كافق

 %16.66 100 دكف رأؼ
 %41.66 250 غضخ مػافق

 %6.66 40 غضخ مػافق بذجة
 100 % 600 السجسػع

عتبخ قزية الرحخاء الغخبية مغ أىع كأعقج القزايا التي لازالت تذغل الخأؼ العاـ     ت
عمى قزية " البلاد الإلكتخكنية" جخيجة تكدرالسغاربي كالجكلي إلى يػمشا ىحا، كمغ ىحا السشصمق 
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 مػقف الجكلة الجدائخية مغ السمف الرحخاكؼ ك الحؼ يشطخ إليو عمى متبشيوالرحخاء الغخبية، 
دلى أكىي مختبصة أساسا بترفية الاستعسار، حدب ما " قزية تابعة للأمع الستحجة ااس أنوأس

كمف بالقدع الجكلي كالقزايا الكبخػ، فقزية الرحخاء البلاد العبو لشا نائب رئيذ تحخيخ جخيجة 
كػف حػؿ السػضػع تخكد دكما عمى حق يتالغخبية ليدت مغ أكلػيات الجخيجة لكغ التغصيات الت

الذعب الرحخاكؼ في تقخيخ مرضخه، كسا أكج ذات الستحجث عمى أف الجخيجة تحسل عمى 
سؤكلية الخد عمى الحسلات الذخسة ك عسمية التذػيو التي قج ترجر مغ الصخؼ السغخبي يععاتق

في حق الجدائخ 
 أف اتجاه أفخاد العضشة سمبي بحضث تختفع ندبة الحيغ عبخكا 10حع مغ خلاؿ الججكؿ رقع نلا

قزية الرحخاء الغخبية، كىحا بشدبة " البلاد الإلكتخكنية"ج عغ عجـ مػافقتيع لصخيقة التي تعاؿ
 حيانا في الخد عمى لمسغالاةكيسكغ إرجاع ذلظ  (غضخ مػافق)لمحيغ اختاركا السؤشخ % 41.66

 نربت نفديا البلاد كشخيقة كتشاكؿ ىحه القزية لجرجة أف البلادالجاني السغخبي مغ قبل جخيجة 
 تحامل كتصاكؿ بعس السغاربة عامة ككسائل الإعلاـ السغخبية خاصة ك دعلمحامي دفاع لمخ

 كتاباتيا حػؿ السمف خلاؿ الجدائخية في حج ذاتيا مغ البلادالتي ىاجست كثضخا صحيفة 
" الرحخاكؼ، ما يجعل القخاء يحدػف أف الجخيجة تغالي في تشاكليا ليحا السمف مغ خلاؿ إقحاـ 

ق مبتعجة في ذلظ عغ السػضػعية السصمػبة في العسل الرحفي فيسا نلاحع أف ففيكصخ" البلاد
مغ مجسل أفخاد العضشة كيسكغ  % 20ندبة الحيغ لجييع اتجاه إيجابي نحػ ىحه القزية تسثل 

اعتبار ىؤلاء مغ السؤيجيغ لقزية الرحخاء الغخبية كالسؤمشضغ بديادة الذعب الرحخاكؼ عمى 
 لآرائيعكيسكششا تفدضخ عجـ إبجاء السبحػثضغ % 16.66ندبة الحيغ لع يبجكا رأييع بػ تمضيا أرضو 

البحػثضغ يفزمػف عجـ الخػض في ىحه السدألة دكػف القزية جج حداسة كفضيا ما يقاؿ فتج
ف ععكتبشي مػقف الحياد خاصة أف الخأؼ الغالب كالستبشي في الجدائخ ك مشح سشػات ىػ الجفا

القزية الرحخاكية رغع ما يثضخه ىحا السمف مغ حداسيات بضغ الجكلة الجدائخية ك السغخبية، فيسا 
 لسمف الرحخاء الغخبية مع البلادشجيجة عمى شخيقة تشاكؿ ماؿتتقارب ندبة الحيغ أضيخكا مػافقتو
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بخكا عغ آرائيع نعلتكػف آخخ ندبة لمحؼ% 15ندبة الحيغ لع يعبخكا عغ رأييع كىحا بشدبة 
 .%6.66كىحا بشدبة  (غضخ مػافق بذجة )باختيار

 :يسثل اتجاه السبحهثين معالجة الحقهق الأساسية للأفخاد في السهقع: 11ججول رقم 
                        التػزيع        

     الحقػؽ الأساسية للأفخاد
 الشدبة التكخار

 %20 120 مػافق بذجة
 %25 150 كافق

 %13.33 80 دكف رأؼ
 %08.33 50 غضخ مػافق

 % 33.33 200 غضخ مػافق بذجة
 100 % 600 السجسػع

 
مغ أفخاد العضشة لجييع اتجاه سمبي فيسا يخز التغصية % 33.33حع مغ خلاؿ الججكؿ أف لا

 حقػؽ الأساسية للأفخادحق العير بالكخامة حق يالقزا" البلاد الإلكتخكني"الإعلامية لسػقع 
يخ مػافق رغ كىحا مغ خلاؿ إجابتيع عمى السؤش،امتلاؾ سكغ لائق حق في التعبضخ عغ الخأؼ

، %41.66بذجة، كبعج جسع ىحه الشدبة مع ندبة الحيغ أجابػا بغضخ مػافق نتحرل عمى ندبة 
لقزايا " البلاد الإلكتخكني "ة يخكف أف شخيقة معالجةفؼالعكىحا ما يعشي أف أكثخ مغ نرف 

قائسػف عمى تسجاؿالحقػؽ الأساسية للأفخاد غضخ كافية أك حتى لا تخكؽ ليع، في الػقت الحؼ يع
الجخيجة بأف حقػؽ الأفخاد الأساسية مغ أىع الأكلػيات التي يجب الجفاع عشيا مغ خلاؿ 

ف جسيع الشػاحي خاصة الاجتساعية مشيا كتخريز ةـالاىتساـ بانذغالات السػاشغ الضػمي
مثل الاتجاه تي   فيسا تساثمت الشدب اؿ1مداحة لصخح مذاكل السػاششضغ الحيغ ىزست حقػقيع

 . مغ أفخاد العضشة عغ رأييع في ىحه القزايا بسؤشخ مػافق25%الإيجابي، حضث عبخ ندبة 

                                                 
 . مقابمة مع الدضج رشضج كلج بػسيافة، نائب رئيذ تحخيخ بجخيجة البلاد بسقخ لو بجار الرحافة فخيج زيػش بالكبة1
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 : يسثل اتجاه السبحهثين نحه طخيقة معالجة القزايا الاجتساعية في السهقع:12رقم ججول 
                        التػزيع        

 القزايا الاجتساعية
 الشدبة التكخار

 21.66 % 130 مػافق بذجة
 25% 150 كافق

 33.33 % 200 دكف رأؼ
 13.33% 80 غضخ مػافق

 6.66 % 40 غضخ مػافق بذجة
 600 السجسػع

 
% 100 

اىتساما بالغا لتغصية مختمف القزايا الاجتساعية التي تيع البلاد الإلكتخكنية جخيجة  تيتع
 الطخؼ الخاىغ مشرب حػؿ مجػ تػفضخ يخالسػاشغ الجدائخؼ خاصة أف اىتساـ ىحا الأخ

ذلظ ىلحاجياتو الضػمية، كىحا ىػ صمب الشزاؿ الحؼ يشبغي أف تػلي لو الحكػمة الأىسية القرػ
تدعى الجخيجة مغ خلاؿ خصيا الافتتاحي لسصاردة الفقخ في الكيػؼ كالسغارات كرصج الحالات 

صػرة الحكيكية لسعاناة الجدائخيضغ كإيراؿ نجاءاتيع لاؿالاجتساعية في أقدى صػرىا لشق
حتاجضغ إلى العلمسدؤكلضغ كتمعب في الكثضخ مغ الأحياف دكر الػسيط بضغ السدؤكلضغ كالسػاششة 

 .السداعجة
 البلاد الإلكتخكنيةبضغ لشا مغ خلاؿ الججكؿ الخاص باتجاه السبحػثضغ نحػ شخيقة معالجة يت

عضشة ك التي تقتخب مغ الشرف لا تبجؼ داؿلمقزايا الاجتساعية بأف الشدبة الكبضخة مغ أفخا
كيسكغ  (بجكف رأؼ )لمحيغ أجابػا عمى السؤشخ  % 33.33اتجاىيا في القزية كىحا بشدبة 

 لظ لكػف ىؤلاء متخػفػف مغ إبجاء رأييع الحكيقي كسط الجساعة فضخكشػف لمرست عإرجا
 .كيفزمػف الحياد عمى الترخيح بآرائيع كاتجاىاتيع
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 بكية الشتائج إلى أف اتجاه السجضبضغ يسضل لمسؤشخات الإيجابية بحضث كصمت ندبة فيساتذضخ
تمضيا ندبة السػافضغ بذجة % 25قزايا الاجتساعية اؿ" البلاد "الحيغ يػافقػف عمى شخيقة تشاكؿ

ةالبلاد ، ما يعشي أف ما يقارب نرف العضشة لجييع اتجاه إيجابي نحػ شخيقة معالج21.66%
 لمقزايا الاجتساعية خاصة أف الجخيجة تػلضيا اىتساما بالغا كيحخص القائسػف عمضيا الإلكتخكنية

كل الحخص مغ أجل الكذف عغ آفات الاجتساعية ك البحث عغ مذاكل السػاشغ كتدميط 
 ..  مدؤكلضغطالزػء عمى خبايا السجتسع كآفاتو مغ اجل إيراؿ معاناة السػاشغ البدي

للإجابة غضخ مػافق تمضيا % 13.33ما أصحاب الاتجاه الدمبي فكانت ندبتيع ضئضمة تقجر بػ 
 (.غضخ مػافق شجة )الحيغ أجابػا عمى السؤشخ  % 6.66

 :يسثل اتجاه السبحهثين نحه طخيقة معالجة قزايا السدائل الجيشية في السهقع: 13دول رقم ج
                        التػزيع        

 السدائل  الجيشية
 الشدبة التكخار

  45% 270 مػافق بذجة
 00% 00 كافق

 25% 150 دكف رأؼ
 13.33% 80 غضخ مػافق

 16.66 %    . 100 غضخ مػافق بذجة
 600 السجسػع

 
% 100 

، حضث البلاد الإلكتخكنيةكضح الججكؿ اتجاه أفخاد العضشة نحػ قزايا السدائل الجيشية في مػقع ؼ
ما يخز معالجة ىحه الرحيفة الإلكتخكنية يافيتذضخ الشتائج إلى أف اتجاه السجضبضغ ايجاب

الجفاع عغ مبادغ الجيغ الإسلامي، مشاقذة السدائل الجيشية عمى  )لمسدائل الجيشية 
تخريز ركغ للاستذارات - قزية التشرضخ - صعجة، محاربة كل ما ىػ ضج الجيغ عالأجسي

 كانت إجابة الأغمبية الداحقة لأفخاد العضشة بسػافق بذجة حضث،(الجيشية كصفحة السدائل الجيغ
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 عامل الجخيجة مع ةيػافقػف عمى شخيق" البلاد الإلكتخكني" كىحا ما يبضغ أف ، %45بشدبة 
مختمف السدائل الجيشية كدفاعيا عغ كل ما يتعمق بالإسلاـ كمحاربة كل ما يديء بسبادغ 

 لشرخة "البلاد الإلكتخكني"لاؿ السػاضيع التي تخرريا خالجيغ، كلعل ىحا ما يبخز مغ 
ناىا الغخب تضبككحا السحارية التشرضخ كمحاربة الحسلات الإعلامية الذخسة اؿ (ص)الخسػؿ 

 ،مؤخخا ضج كل ما يست للإسلاـ برمة مثل مشع بشاء السآذف، كحسمة مشع بشاء مدجج بشضػيػرؾ
بضشسا كانت بكية الشدب ضئضمة ججا تسثمت في . (ص)سضئة لمخسػؿ ـ اؿةكالخسػمات الجانيساركي

شجة كفي الأخضخ قبلمحيغ أجابػا غضخ مػاؼ% 16.66فيسا يخز بجكف رأؼ تمتيا % 25
لمحيغ أجابػا غضخ مػافق % 13.33

 :الاستشتاجات الخاصة بسحهر الاتجاىات -2
تذضخ الشتائج الستػصل إليا إلى أف أفخاد العضشة يمتدمػف الحياد كلا يبجكف رأييع فيسا يخز 

 بحضث ترل ندبة السبحػثضغ (لسػاضيع الأمشيةا)ةالصخيقة التي تعالج بيا الجخيجة الإلكتخكني
سبة ييغمغ مجسل أفخاد العضشة، يل% 43.33 (بجكف رأؼ )الحيغ عبخكا عغ اتجاىاتيع بسؤشخ 

فيسا تداكػ الاختيار الأكؿ في سمع مكياس ليكخت % 26.66الحيغ يػافقػف عمى ذلظ بشدبة 
لكل كاحج مشيسا ، فيسا سجل % 6.66كافق بذجة بشدبة يخـمػافق بذجة مع الاختيار الأخضخ غ

 .مغ مجسل أفخاد العضشة% 16.66 (غضخمػافق )مؤشخ 
مغ أفخاد العضشة لا يػافقػف عمى شخيقة اىتساـ السػقع % 33.33تذضخ الشتائج إلى أف  -

 البلادلى شخيقة تشاكؿ الجخيجة الإلكتخكنية نعمغ السبحػثي% 30 فيسا يػافق (بالأخبار الخياضية)
 دالعضشةمغ أفخا% 15لمسػاضيع الخياضية كيسكغ أف نقػؿ أف لجييع اتجاه إيجابي، فيسا يعبخ 

لتكػف ندبة الحيغ " مػافق بذجة"عغ اتجاىيع الإيجابي نحػ السػاضيع الخياضية باختيار مؤشخ 
 1%.علع يبجكا أرائيع في ىحه السػاضي

، بحضث سجل مؤشخ غضخ مػافق (قزايا الحكػمة سمبي )ندتشتج أف اتجاه السبحػثضغ نحػ -
، فيسا تميو ندبة الحيغ أجابػا بسػافق %35عضشة بػ داؿبذجة أعمي الشدب مغ خلاؿ إجابات أفخا

ة ؼساسنيا اؿفي ىحه القزية خاصة أ% 20 بآرائيعكىي متقاربة مع الحيغ لع يجلػا % 21.66
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تمضيا %. 15فيفزمػف الحياد عمى الإدلاؿ بسػاقفيع فيسا تمتيا ندبة الحيغ أجابػا مػافق بذجة 
 . جابػا بغضخ مػافقفكىػ مجسػع الأفخاد الحؼ% 8.33

ندتشتج مغ خلاؿ الجراسة أف اتجاه أفخاد العضشة سمبي بحضث تختفع ندبة الحيغ عبخكا عغ  -
 كىحا ،قزية الرحخاء الغخبية"البلاد الإلكتخكنية"ة عجـ مػافقتيع لمصخيقة التي تعالج بيا جخيج

مغ 2%القزايا، فيسا نلاحع أف ندبة الحيغ لجييع اتجاه إيجابي نحػ ىحه %41.66بشدبة 
 . %16.66ػمجسل أفخاد العضشة، تمضيا ندبة الحيغ لع يبجكا رأييع ب

مغ افخاد العضشة لجييع اتجاه سمبي فيسا يخز التغصية % 33.33تػصمت الجراسة إلى أف  -
 مغ خلاؿ إجابتيع عمى (حقػؽ الأساسية للأفخاديااؿلقزا)" البلاد الإلكتخكنيةالإعلامية لسػقع 

مغ أفخاد % 25الاختيار غضخ مػافق بذجة، فيسا تساثمت الشدب فيسا يخز الاتجاه الإيجابي،
مغ السبحػثضغ عغ اتجاىيع % 20العضشة عغ رأييع في ىحه القزايا بسؤشخ مػافق كسا يغضخ 

لا % 13.33ذه القزايا بالإجابة عمى مؤشخ مػافق بذجة غضخ أف صوالايجابي القػؼ فيسا يخ
مغ مجسل % 8.33سبي غضخ مػاقع سبة فيبجكف رأييع في ىحه القزايا، فيسا مثل السؤشخ اؿ

 .أفخاد العضشة
لمحيغ % 33.33 ندتشتج بأف الشدبة الكبضخة مغ أفخاد العضشة لا تبجؼ رأييا في القزية بشدبة  -

جاع ذلظ لكػف ىؤلاء متخػفػف مغ إبجاء رأييع ناركيسظ (بجكف رأؼ )أجابػا عمى السؤشخ 
تػصل ـ اؿئج فيسا تذضخ الشتا، الحكيقي كسط الجساعة فيفزمػف الحياد عمى الترخيح بأرائيع

 يسضل لمسؤشخات الإيجابية بحضث كصمت ندبة الحيغ يػافقػف عمى فالسجبضيإليا إلى أف اتجاه 
أما أصحاب % 21.66تميا ندبة السػافقضغ بذجة % 25 (جتساعيةلمقزاياالا)البلادشخيقة تشاكؿ 

 % 6.66تميا  (كافقغضخـ)للإجابة % 13.33ـ ضئضمة تقجر بػ بتوالاتجاه الدمبي فكانت نذ
 (غضخ مػافق بذجة )الحيغ أجابػا عمى السؤشخ 

 "البلاد لإلكتخكنية"ندتشتج مغ خلاؿ الجراسة بأف اتجاه السجضبضغ إيجابي فيسا يخز معالجة  -
فيسا %. 45أغمبية الأفخاد العضشة بسػافق بذجة بشدبة : في السدائل الجيشية، حضث كانت إجاب
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لمحيغ % 16.66فيسا يخز بجكف رأؼ تمع سبة % 25كانت بكية الشدب ضئضمة ججا تسثمت في 
  .لمحيغ أجابػا غضخ مػافق% 13.33أجابػا غضخ مػافق بذجة كفي الأخضخ 

ندتشتج انو لا تػجج فخكؽ بضغ الحكػر كالإناث في اتجاىاتيع لمسػاضيع الستعمقة بصخيقة  -
 . حضث كاف الاتجاه الغالب بجكف رأؼ لجػ كلا الجشدضغ،معالجة القزايا الأمشية بالسػقع

ندتشتج أف متغضخ الشػع لو دكر كبضخ في تحجيج اتجاىات السبحػثضغ نحػ بعج القزايا كمشيا  -
الغالب لجػ الإناث سمبي، فيسا كاف الاتجاه الغالب لجػ ق  حضث كاف الاتجا،قزية السػاضيع
 .الحكػر إيجابي

ندتشتج بأنو كل ما ارتفع السدتػػ التعميسي كمسا كاف اتجاىالسحػثضغ سمبي فيسا يخز  -
 . الحكػمةمع ممف" البلاد"تعامل 

 ، الثانػؼ ،الجامعي )ندتشتج باف الاتجاىات متقاربة بضغ السدتػيات التعميسية الثلاث  -
 السػقع لقزية الرحخاء الغخبية، بحضث أف الاتجاه ةفيسا يخز معالج ( الابتجائي،الستػسط

 اتجاه سمبي ككمسا كالدائج لجػ أفخاد العضشة ذكؼ السدتػػ الجامعي كحتى الثانػؼ ك الابتجائي ق
 ككانت اتجاىاتيع ،زاد السدتػػ التعميسي كمسا زاد كعي السبحػثضغ بأىسية القزية كفيسيع ليا

 .ةعمى معصيات سابقةمجركسة كمبشي
" "البلاد الإلكتخكني"يتجخل متغضخ الدغ في تحجيج اتجاه السبحػثضغ نحػ شخيقة معالجة  -

 قل سغ السبحػثضغ كمسا كاف اتجاىيع سمبيا نحػ ىحه ماالحقػؽ الأساسية للأفخاد، بحضث انو كل
 .القزية

كمسا قل سغ السبحػثضغ كمسا اتجاىيع نحػ الرست كالتداـ الحياد فيسا يخز شخيقة معالجة  -
السػقع لمقزايا الاجتساعية، بحضث تخكؽ ليع شخيقة تعامل الجخيجة مع ىحه القزايا، فيسا نجج 

 الغالب بعج بجكف رأؼ، بحضث قف لمدغ دكرا في تحجيج الاتجاه الإيجابي لمسبحػثضغ كىػ الاتجاأ
 .كمسا قل سشيع كمسا كاف اتجاىيع مػجب
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السدتػػ التعميسي لا يؤثخ كثضخا في اتجاىات الأفخاد نحػ السدائل الجيشية كالتي يتعمسيا الفخد  -
 تساثمت اتجاىات السبحػثضغ بسدتػياتيع الثلاثة نحػ شخيقة ثقبل السجرسة كفي محيصو، بحي

 المسدائل الجيشية ، ككاف اتجاىيع إيجابي" "البلاد الإلكتخكنية"معالجة 
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 :الخاتسة
ذكػرؼ كبأف " البلاد الإلكتخكنية" خلاؿ دراستشا كبعج تحمضمشا لمشتائج كججنا بأف جسيػر        مغ

 كأغمبية جسيػرىا يتستعػف "البلاد الإلكتخكنية"لجخيجة ندبة الذباب يسثل أكبخ ندبة القخاء 
بسدتػػ تعميسي جامعي ثانػؼ ، كلاحطشا أف السػضفضغ في مجاؿ الأعساؿ الحخة يسثمػف أعمى 

ثع يميع الصمبة ثع السػضفػف، كاستشتجشا بأف قخاء الرحيفة أقميع عداب . ة مغ ىؤلاء القخاءبسف
، كندبة قمضمة مشيع (الجدائخ)غمب القخاء داخل الػشغ نأ كيقط،ىع الستدكجػف بأقل ندبةؼيل

 .الػشغمكيسضغ خارج 
نحػ " البلاد لإلكتخكنية"مثل الخلاصة حػؿ إشكالية الجراسة الستعمقة بسا في اتجاىات قخاء ت

تدمػف الحياد كلا يبجكف رأييع فيسا يخز الصخيقة نةيلالقزايا السعالجة بالسػقع؟ أف أفخاد العي
لى شخيقة اع بعج ذلظ أفخاد العضشة لا يػافقػ،التي تعالج بيا الجخيجة الإلكتخكنية السػاضيع الأمشية

 أما فيع يخز الحكػمة استشتجشا أف اتجاه السبحػثضغ نحػ ،اىتساـ السػقع بالأخبار الخياضية
 البلاد حكػمة سمبي، فيسا لا يػافق السبحػثػف عمى شخيقة معالجة البلاد بقزايااؿشخيقة معالجة 

فخاد ارتأيشا أف مجسل أفخاد ةللألقزية الرحخاء الغخبية بعج ذلظ تأني قزايا الحقػؽ الأساسي
 ليحه القزية، كيػافق أفخاد البلادالعضشة لجييع اتجاه سمبي فيسا يخز التغصية الإعلامية لسػقع 

 لمقزايا الاجتساعية كأخضخا كاف اتجاه السجضبضغ "البلاد الإلكتخكنية"العضج يسا يخز شخيقة تشاكؿ 
 . لمسدائل الجيشية"البلاد الإلكتخكنيةإيجابي فيسا يخز شخيقة معالجة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائسة السرادر والسخاجع



 

 

 

 

 :قائسة السرادر والسخاجع
 .كتبال: أولا
1. 2007 paris الرحافة الإلكتخكنية، الدمصة الخامدة، مجمة الفغ الإذاعي ،محمد سلامة 

 2010 في،  جاف،197كالتمفديػف، العجد 
، الجدائخ، ديػاف 2 مشاىج الحث العمسي في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ ، ط،أحسج بغ مخسمي .2

 .2005 ،السصبػعات الجامعية
  2004، الأردف، 1باسع محمد كالي محمد جاسع السجخل إلى عمع الشفذ الاجتساعي، ط .3
 .2005 ،، القاىخة، دار الكتب العمسية1حدشي شفضق الإعلاـ الإلكتخكني، ط .4
 ، ، تػنذ، مكتبة الفلاح1حدشي محمد نرخ، الأنتخنت كالإعلاـ، الرحافة الإلكتخكنية، ط .5

2003. 
  رحسة بخس لمصباعة ،1 ط ، الإعلاـ الإلكتخكني بضغ التفاعمية كالخقسية،حدشضغ شفضق .6

 .2007. كالشذخ
| ، القاىخة رحسة بخس 2حدشضغ شفضق، الػسائط الستعجدة كتصبيقاتيا في الإعلاـ، ط .7

 .2002 ،لمصباعة كالشذخ
خالج زعسػـ ، الدعضج بػمعضدة، التفاعمية في الإذاعة أشكاليا ككسائميا، سمدمة بحػث  .8

 .2007 ، تػنذ،كدراسات إذاعية، اتحاد إذاعات الجكا العخبية
 مػقع في العالع، يتخصى الأىخاـ 1500 أكف لايغ ضسغ أكبخ البلاد ،خضخ الجيغ ب .9

 . 24-06-2009) أكف لايغ البلاد )كيقتخب مغ العخبية نت 
 ،الجسػقي عبجه ابخاليع، كسائل كأسالضب الاتراؿ الجساىضخية كالاتجاىات الاجتساعية .10

 ،2004 الػفاء ، ار، الاسكشجرية ، د1تحمضل نطخؼ ، ط
، القاىخة، دار الفجخ لمشذخ كالتػزيع، 1رضا عبج الػاجج أمضغ، الرحافة الإلكتخكنية، ط  .11

2007. 



 

 

 

ريحي مرصفى عمياف عثساف محمد غشيع، مشاىج كأسالضب البحث العمسي الشطخية كالتصبضق،  .12
 .2000، عساف، دار الرفاء لمشذخ التػزيع، 1ط 
 .2009، عساف، دار أسامة لمشذخ  1زيجمشضخسميساف ، الرحافة الإلكتخكنية ، ط  .13
  .2009، القاىخة، بجكف دار نذخ 1سامي الذخيف، الإذاعات ك القشػات الستخررة، ط .14
، عساف، عالع الكتب الحجيث 1سعاد جبخ سعضج، سيكػلػجية الاتراؿ الجساىضخؼ، ط .15

 سعضج الغخيب، الرحيفة الإلكتخكنية كالػرقية، دراسة مقارنة في السفيػـ ك الدسات 2008
 .2000ق المبشانية، ؼ، القاىخة، الجار السرخ1الأساسية، ط

الدعضج بػمعضدة عبج الخحسغ عدؼ الإعلاـ ك السجتسع رؤية سػسضػلػجية مع تصبيقات عمى  .16
 .2010الجدائخ، دار الػرسع لمصباعة كالشذخ، ، السشصقة العخبية كالإسلامية ، شا

، 2شخيف دركير المباف، الرحافة الإلكتخكنية، دراسات في التفاعمية كترسيع السػقع، ط .17
 . 2007ؿ،مرخ، الجار السرخية المبشانية، أفخؼ 

، الجدائخ، دار 1كسيط في الجراسات الجامعية ، جؿالصاىخ بغ خخؼ الله ك آخخكف، ا .18
 .2002اليػمة لمشذخ ك التػزيع، 

 .عباس مرصفى، التصبيقات التقمضجية كالسدتحجثة في الرحافة العخبية في الانتخنضت .19
، البلاد، عساف، دار 1عبج الأمضخ فيرل الرحافة الإلكتخكنية في الػشغ العخبي، ط .20

 .1981، القاىخة، دار السعارؼ، 1 عبج الخحسغ عيدػؼ دراسات سيكػلػجية، ط2005
عبج الله بػجلاؿ، الخأؼ العاـ مفيػمو تكػيشو خرائرو كمطاىخه كأىسضتو كقياسو السجمة  .21

 .1991 ،5:الجدائخية للاتراؿ، العجد
خميفة عبج المصيف محمد، عمع الشفذ الاجتساعي، القاىخة، دار غخيب . عبج الله معتد سضج  .22

 .لمصباعة كالشذخ بجكندشة
فاشسة السشترخ الكضشاني، الاتجاىات الػالجية في التشذئة الاجتساعية كعلاقتيا بسخاكؼ  .23

 .البلاد، عساف، در 1الحات لجػ الأشفاؿ، ط



 

 

 

، 1فاشسة عػض صابخ مضخفت عمى خفاجة ، أسع كمبادػ البحث العمسي ، ط  .24
 .2002،الاسكشجرية، مكتبة ك مصبعة الإشعاع الفشية

 .1985، القاىخة، دار الفكخ العخبي 1تأثضخ كسائل الاتراؿ، ط. فخح الكامل .25
 .2009ؼ ب، مرخ، دار الفكخ العخ1محمد الرضخفي الإعلاـ، ط .26
 .1993، القاىخة، عالع الكتب، 1محمد عبج الحسضج دراسة الجسيػر في بحػث الإعلاـ، ط .27
عالع الكتاب ، - ، القاىخة 1محمد عبج الحسضج، دراسة الجسيػر في بحػث الإعلاـ، ط  .28

1993. 
، 2محمد عبضجات كآخخكف مشيجية البحث العمسي، القػاعج ك السخاحل ك التصبيقات، ط .29

 .1999عساف، دار كائل لمشذخ، 
، الجدائخ دكف دار نذخ 1 ط ،محمد مدباف الكيع كالاتجاىات في عمع الإعلاـ كالاتراؿ .30

، مرخ، دار الفجخ لمشذخ 1ط ، محمد مشضخ حجاب، كسائل الاتراؿ نذأتيا كتصػرىا.2005
 .2008  ،كالتػزيع

 عمع الشفذ الاجتساعي عخبيا كعالسيا، القاىخة السكتبة الأنجمػ ،محسػد الدضج أبػ الشضل .31
 .2009السرخية، 

، القاىخة، 1محسػد عمظ الجيغ تكشػلػجيا الاتراؿ كصشاعة الاتراؿ الجساىضخؼ، ط .32
 .2005،العخبي لمشذخ كالتػزيع

، القاىخة، الحخية لمصباعة كالشذخ 1محسػد عمع الجيغ مقجمة في الرحافة الإلكتخكنية، ط .33
2008. 

، 1محسػد عمع الجيغ، الرحافة في عرخ السعمػمات الأساسيات كالسدتحجثات، ط .34
 .2000 ،القاىخة، العخبي لمشذخ كالتػزيع

، القاىخة، دار العالع العخبي، 1مشار محمد فتحي، ترسيع مػاقع الرحف الإلكتخكنية، ط  .35
2011. 



 

 

 

مػريذ أنجخس مشيجية البحث العمسي في العمػـ الإندانية، تخجسة بػزيج صحخاكؼ، كساؿ  .36
 .2006 الجدائخ، دار القربة لمشذخ، 2 ط،بػشخيف، سعضج سبعػف 

 .الخسائل الجامعية: ثانيا
 ،تبيح أمشة، السجكنات العخبية الإلكتخكنية السكتػبة بضغ التعبضخ الحخ ك الرحافة البجيمة .1

  2006 - 2007  ،محكخة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخة عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ
 دراسة استكذافية لعضشة مغ ،الجسيػر الستفاعل في الرحافة الإلكتخكنية،كخيسة بػفلاقة .2

القخاء الستفاعمضغ في الرحاؼ الإلكتخكنية الجدائخية، محكخة لشضل شيادة الساجدتضخ في عمػـ 
 .2010 - 2009 ،الإعلاـ كالاتراؿ، جامعة الجدائخ

  2007، الجدائخ، دار ىػمة ، 1 العقاب، كسائل الإعلاـ كالاتراؿ الخقسية، طمحمد .3
محمد مميظ، الشذخ الإلكتخكني كمدتقبل الرحافة السصبػعة دراسة نطخية كصيفية، رسالة  .4

 .2006 – 2005 جامعة الجدائخ، ،عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ:مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ
جاسع محمد الذيخ الرحافة الإلكتخكنية العخبية السعايضخ الفشية دراسة تحمضمية لعضشة مغ الرحف 
الإلكتخكنية العخبية، كرؽ بحث مقجمة لأبحاث السؤتسخ الجكلي حػؿ الإعلاـ الججيج تكشػلػجيا 

 2009 مشذػرات جامعة البحخيغ ، ط 009/4/9 - 7ججيجة لعالع ججيج، جامعة البحخيغ 
 الفزائيات الإخبارية كاتجاىات الأستاذ الجامعي خياؿ عسمية الدلاـ مع ،ار كبػرف ـ.5

 2009رسالة مقجمة لشضل شياد الساجدتضخ في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ، جامعة باتشة . اسخائضل 
 –2010. 
 محكخة لشدل شيادة الساجدتضخ في عمػـ ،ناجية مدياف جسيػر القشػات الفزائية العخبية .6

 san : كتب الأجشبية رسائل ك السحكخات 2005-2006.الإعلاـ ك الاتراؿ، جامعة الجدائخ 
pierre esquenza sociologie des publics ( paris : edditions la découverte 

2003. 



 

 

 

نػر الجيغ ىادؼ، التكشػلػجيا الحجيثة للإعلاـ كالاتراؿ، الاستخجامات كالإشباعات، دراسة  .7
تصبيكية حػؿ استخجاـ مراد السعمػمات الإلكتخكنية في كسائل الإعلاـ الجدائخية ، محكخة لشضل 

 2007-2008 .شيادة الساجدتضخ في عمػـ الإعلاـ كالاتراؿ، جامعة الجدائخ 
 السهاقع الإلكتخونية: ثالثا

محمد ابخاليع عاير السخأة العخبية كالرحافة الإلكتخكنية ، دراسة تحمضمية لمحزػر  .1
 جانفي  ،الذارقة، الإعلامي لمسخأة العخبيةفي ثلاث مػاقع إعلامية الكتخكنية

2. 252018//780306/najahh2000.maktooblog.com - .   
ضاعف عجد مدتخجمي الأنتخنت في العالع ت: "مػقع عخب نت  .3

   ." hhttp//www.aitnews.com/news/12398.htmlالعخبي
 البلاد أكف لايغ يصمق باقة ججيجة مغ الخجمات الستصػرة، مػقع جخيجة البلادحسدة دباح  .4

 2018/02/14، يػـ 
hhttp://www.echouroukonline.com/choroukiat/70557html   

 الأكلى محميا كعخبيا البلادقادة بغ عسار حدب الترشيف الجكلي لأليكدا . آسيا شلابي  .5
 البلاد، مػقع جخيجة 

http//www.echouroukonline.com/ara/chouroukiat/forbes/62158.htmlprint
 الاتجاىات نقلا عغ مػقع.  نعيع الخفاعي 2017/12/30: الإشلاع يػـ 

http//www.arabency.com/index.php.modulenecyclopedia 
تع الإشلاع عمى .  أكف لايغ البلادعبج الخزاؽ بػ القسح صجكر الشدخة الججيجة لسػقع  .6

 . 2018/03/09السػقع يػـ 
 مػقع في العالع يتخصى الأىخاـ 1500 ضسغ أكثخ البلاد الالكتخكنيةخضخ الجيغ ،  .7

كتع الإشلاع . 11/04/2010 مقاؿ صجر بتاريخ البلادكيقتخب مغ العخبية نت مػقع جخيجة 
.03/03/2023:عمى السػقع في 

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.aitnews.com%2Fnews%2F12398.html%3Ffbclid%3DIwAR1HfbFLE8FuUUFEiT_ONvoIG9uXsGuwZ_CdwRm4KhtEiwPuPXyAuvZMcjw&h=AT17FSKjNCQzEwEGMELT5Ag91OAyvNpGhGmt0tW2T9LTpzakShdQoi10LOLPbrn22vooKplvqW6knZU_UKgrocbI0WrSV6gOC4ptom35bXo4fY3P6MKfb06iTSvnSSe_HaxR9Q
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.echouroukonline.com%2Fchoroukiat%2F70557%3Ffbclid%3DIwAR1maDpNYb1Ez6yFFwFkyZal4IHRP6YSt8SfpS7EqcLlLANO0KKtVghvbqo&h=AT17FSKjNCQzEwEGMELT5Ag91OAyvNpGhGmt0tW2T9LTpzakShdQoi10LOLPbrn22vooKplvqW6knZU_UKgrocbI0WrSV6gOC4ptom35bXo4fY3P6MKfb06iTSvnSSe_HaxR9Q
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.echouroukonline.com%2Fara%2Fchouroukiat%2Fforbes%2F62158.html%3Ffbclid%3DIwAR3yZk2euFrDPeQ9R9AG-Oxk2ZpQzYhZuS5-phB8JME4uHqwM24CdiObw4I&h=AT17FSKjNCQzEwEGMELT5Ag91OAyvNpGhGmt0tW2T9LTpzakShdQoi10LOLPbrn22vooKplvqW6knZU_UKgrocbI0WrSV6gOC4ptom35bXo4fY3P6MKfb06iTSvnSSe_HaxR9Q
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.arabency.com%2Findex.php.module%3Ffbclid%3DIwAR2Ekwew59jNLhGgmgmNGRD5OkweUcG9hWA2j4bSxGcjkG_iIHcefj-kxZ8&h=AT17FSKjNCQzEwEGMELT5Ag91OAyvNpGhGmt0tW2T9LTpzakShdQoi10LOLPbrn22vooKplvqW6knZU_UKgrocbI0WrSV6gOC4ptom35bXo4fY3P6MKfb06iTSvnSSe_HaxR9Q
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جامعة التكػيغ الستػاصل 
-  مخكد باتشة-

صحافة  مصبػعة إلكتخكنية : تخرز
استسارة بحث حػؿ مصبػعة إلكتخكنية 

 الرحافة الإلكتخكنية الجدائخية كاتجاىات القخاء
دراسة مدحية لجسيػر جخيجة البلاد الإلكتخكنية 

 رسالة معجة لشضل شيادة الساستخ في عمػـ الاعلاـ كالاتراؿ
ؼ مغ /نخجػ مشكع مداعجتشا بالإجابة عمى أسئمة ىحا الاستبياف بكل دقة  كمػضػعية كتأكج
 .السعمػمات التي تجلي بيا ستحطى بدخية تامة كلغ تدتخجـ إلا لأغخاض عمسية

 .في الخانة السشاسبة (x)ضع علامة : ملاحطة
 :تحت إشخاؼ  الأستاذ:                                إعجاد  الصمبة

 علاكة مػسى                         بػرزامة مرصفى 
 عسارة سامي 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 البيانات الذخريات
  ذكخ             أنثى:الجشذ
 49-40          39-30 سشة         29-20 سشة           20 قل مغ :الدن

  فسا فػؽ 
 :السدتهى التعميسي

 متػسط / ؼابتجاغ
 ثانػؼ 

 جامعي
 السيشة

 أعساؿ حخة
 شالب

 مػضف
 الحالة العائمية

 أعدب
 متدكج
 مصمق

 
 

 

 

 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


